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VakifBank Mobil yenilendi
simdi daha hizh ve daha pratik

>

Yenilenen VakifBank Mobil Bankacilik ile
akhniza gelebilecek her islemi kolaylikla gerceklestirebilirsiniz.
Tum ozelliklere tek tikla ulasir, hizlica c6zer, zamandan da kazanirsiniz.

VakifBank, daima seninle.
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Dederli Otonomi Okuyuculari,

Yeni hir yila girdigimiz bu glinlerde en
oncelikli temennimiz Covid-19 ile
yasadigimiz pandeminin de sona
ermesi...

Tim dunyada saglikla birlikte agir
ekonomik hasarlara da yol agan pandemi
ne yazik ki ilkemizde de etkilerini
gostermekte.

ilk ddnemde toplum daha iyimserdi ancak
sonbaharda ve kisa girerken artan vaka
saylilariile alinan tedhir ve kisitlamalar
beklentileri de olumsuz etkiledi. Bu da
ekonominin butdn kanallarina yansidi;
tuketici davraniglari da yatirim kararlari
da degisim gosterdi...

Stlrecin etkilerini sektérimuzde de
gdruyoruz elbette; gectigimiz yil sifir
araclarda Uretimdeki kisitlamalarla
birlikte sifir araglarda yasanan tedarik
sarunu ikinci ele de yansidi ve arag
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bulmakta zorluklar yasandi. Salgin
dolayisiyla ekanomide yasanan sikintilara
ragmen ikinci el arag sektortnde yil
boyunca artig yasandi. Bu artis fiyatlarda
spekulatif artiglar da beraberinde
getirmisti, fiyatlarin normal seviyeye
gelmesi yil sonunu buldu; ne var ki bu yil
icin de helirsizlik stirmekle birlikte bir
6ngoride bulunmak da cok zor. Pandemi
etkisiyle bu yil da Uretim ve tedarikte
yasanabilecek olasi sikintilar belirleyici
olacak, ikinci el arac fiyatlarinda da
dediskenlik gorulebilecektir.

Basta da degindigim gibi bu zor dénemi
bir an énce geride hirakmayi diliyoruz. Asi
calismalarinin baglamasi ve azami dikkat
ile bu donemi de en kisa zamanda
atlatacagimiza inancimiz tam... Yasanan
ekanomik buhranin yaralarini da hep
beraber saracagiz.

Aydin Erkog
MASFED Genel Baskani
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2 ayda bir yayinlanir. Ocak - Subat 2021

Dergimizde yayinlanan yazilardan kaynak belirtmeksizin
tamamen veya kismen alinti yapilamaz.

Yayimci : Next Medya ve iletigim H. Dilek Kesici

Dergimiz Basin-Yayin ilkelerine uymayi taahh(t eder.
Dergimizde yayinlanan reklam ve yazilarin dogrulugu,
sorumlulugu reklam veren ve yazarlarina aittir.

Bu yayinin produiksiyonu, Motorlu Arag Saticilari
Federasyonu [MASFED] tarafindan Next Medya’ya
hazirlatiimistir.

Degerli Okurlar,

Yeni yilda yeni sayimizla sizlerle
bulusmanin mutlulugunu yasiyoruz.
Oncelikle saglik, huzur ve mutlulukla
gelen hir yil olmasini temenni ediyoruz.
Neredeyse bir yildir yasadigimiz
pandeminin hir an 6nce hayatimizdan
cikmasini diliyor ve gercek anlamda
normallesmenin yasanacadi gunleri de
iple cekiyoruz.

Yeni sayimiz yine dopdolu...

Hayatimizi tehdit eden, saglhigimizi,
ekonomimizi, yasam seklimizi derinden
etkileyen salgin, toplum psikalojisinde de
derin yaralar agmaya devam ediyar. Farkli
bakis acilar sunmak ve bir nebze moral
olmak icin Psikolog Melek Abca'yi bu
sayimiza konuk ettik ve pandemi
slrecinin getirdigi psikolojik etkileri
konustuk. Tum diinyada yasanan bu
kuresel salginin dezavantajlarina
odaklanirken, sagladi§i kazanimlari g6z
ardi ettigimizi ifade eden Abca, bu
durumla basa cikmak icin yapilmasi
gerekenleri anlatti. Bu dénemin aslinda
bir farkindalik olusturdugunu, bireylerin
kendisi ve icinde bulundugu dlinya
hakkinda dustinmek, fark etmekicin
zaman buldugunu sayleyen unli psikaolog,
“An’ do yasamayi 6§renmek, ertelemeyi
birakmak, ¢éziim bekleyen meseleleri
halletmek, kendimizi gelistirmek gibi
unutulan degerleri yeniden hatirladik...
Evlerde ekmekler yapmaya, eskiden
oldugu gibi var olan sartlarda bir sekilde
mutlu almanin yollarini aramaya
basladik. Evde kalma dénemlerinde
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hijyen, meditasyan, spar, kitap okuma
aliskanliklarini gelistirdik...” diye anlatiyor
bazi kazanimlari... Bizim cok keyifle
gerceklestirdigimiz bu soylesiyi siz de
ilgiyle okuyacaksiniz...

Pandemiile birlikte tuketici davraniglari
ne yonde hir degisim gosterdi? Bunun
ekonomik yansimalari nasil oldu?
Tuketicinin karunmasi gibi pek gok
konuya da degindik ve tuketicilerin dikkat
etmesi gereken hususlari da Tuketici
Dernekleri Federasyonu Genel Sekreteri
Ergln Kilig'a sorduk. Bu sdylesimiz de pek
cok konuya 1sik tutacak diye
dustnuyoruz.

Otomotiv sektortunde neler oluyor? EBS
Danismanlik analizleri ve Erol Sahin'in
yorumuyla “Sektér Raporu”
sayfalarimizda...

Otomobil markalari gectigimiz yili nasil
gecirdi, 2021 hedefleri ve planlamalari
neler... En yeni otomohiller, otonom
araclar, saglk, seyahat, sanat, arastirma
sayfalarimiz ve uzman konuklarimizin
kose yazilariile 6zel haberler yine
sayfalarimizda... Keyifle ckumaniz
dilediyle...

Yeni sayida gorusmek uzere, saglikla
kalin...

Dilek Kesici
Gen. Yay. Yon.



OTONOMi| 6z |

= -
i "

B

—~ . -

e

—

"

s -

LEXUS'UN SPORTIF TARZA SAHIP
RX BLACK LINE MODELI TURKIYE'DE

Premium otomobil ureticisi Lexus, liikks SUV modeli RX'in Black Line versiyonunu satisa sundu.
Farkh ve sportif bir tarza sahip olan RX Black Line, Aralik ayiyla birlikte 1 milyon 275 bin TL fiyat ile
Lexus Turkiye Showroomlan'ndaki yerini aldu.

Sportif dokunuslarla dikkat ¢ceken
Executive donanimli yeni Black
Lineversiyonu; Lexus'un kendine has 6n
panjuru, siyah renk ve krom cerceveyle 6n
plana cikiyar. Bununla birlikte bes kallu
koyu bronz 20 in¢ alagim jantlar ve lake
siyah aynalar gihi farkliklara sahip RX
Black Line, Lexus'un detaylara verdigi
onemi hir kez daha vurguluyor.

RX Black Line, aracin glcli durusunun
altini cizecek sekilde daha sportif bir
tarzla sunuluyar. Lexus RX Black Line'in
kabininde de Executive donanimina dzel,
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yuksek kalitedeki Smooth deri dosemeler
sikhgr tamamliyor.

Lexus'un en ¢ok tercih edilen modeli olan
RX dlinya gapinda 3.1 milyon adetlik
satiga ulasti. Lexus, global liks SUV
segmentinin yaraticisi olan RX'i, her
gecen nesil gelistirmeye ve garpici
tasarimlarla gliclendirmeye devam ediyar.

Lexus RX Black Line versiyonu 238 HP
guice sahip 2.0 litre turbo motorla satisa
sunulacak ve bu 6zel seri sadece 1 yil
boyunca Uretilecek.




Lexus RX “En iyi Premium Hibrit” Segildi

Premium otomabil Ureticisi Lexus,
yeni bir 6dultin daha sahihi aldu.
Lexus, otomohillerinin gtvenilirligi ve
sorunsuzlugunun yani sira konfor

ozellikleriyle de 6ne gcikmaya devam ediyor.

Son olarak ingiltere'nin en 6nde gelen
tlketici arastirmalarindan biri olan
Driving Electric Odulleri'nde “En lyi
Premium Hibrit Otomobil” unvani,
Lexus RX450h SUV modeline verildi.
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TUV SUD D-Expert
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UZMAN BAKIS,
KESIiN SONUC!

Uluslararasi tecriibesi ile batjimsiz, tarafsiz ve profesyonel ikinci el arag ekspertiz hizmeti veren TUV SUD D-Expert, alanindaki en iyi

uzmanlari kadrosunda bulunduruyor. Son teknolojiye sahip ekipmanlar kullanilarak hazirlanan “TUV SUD D-Expert Ikinci El Arag

Ekspertiz Raporu’ ile kurumsal firmalara ve son tiiketicilere arag durumu ile ilgili giiven tesis edip, iliskive deger katiyor. ikinci el arag
alim satiminda, TUV SUD D-Expert uzmanliiiyla her iki taraf da objektif ve giivenilir bilgilendirme sayesinde rahat ediyor.
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@ 0850 223 56 00 www.d-expert.com.tr
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DOGRUDAN YABANCI
YATIRIM STRATEJISI

2021'in Basinda Kamuoyu ile Paylasilacak

Uluslararasi sirketlerin Turkiye'deki verimliligini ve Ulkenin yatinm
cazibesini artirmak i¢in 1980 yilinda kurulan Uluslararas:
Yatinmcilar Dernegi'nin (YASED) diizenledigi Uluslararas: Yatinm
Zirvesi 6nemli konusmaci ve katiimcilarla gerceklesti.

Uluslararasi Yatinmcilar Dernegi'nin
(YASED]) SOCAR Turkiye'nin ana
sponsorlugunda diizenledigi Uluslararasi
Yatirim Zirvesi'nde uluslararasi
yatirimlarin gelecek donemdeki seyrine
dair guclt éngorualer paylasildi. Sanayi ve
Teknoloji Bakani Mustafa Varank, Ticaret
Bakani Ruhsar Pekcan, Hazine ve Maliye
Bakani Lutfi Elvan, Cumhurbagkanhg
Yatinm Ofisi Bagkani A. Burak Daglioglu,
YASED Baskani Aysem Sargin, YASED
Y6netim Kurulu Baskan Vekili ve SOCAR
Tarkiye CEQ'su Zaur Gahramnov, YASED
Genel Sekreteri Serkan Valandova,
EurasiaGroup Baskani lanBremmer,
Uluslararasi Finans Kurumu (IFC] Avrupa
ve Orta Asya Direktor( Wiebke Schloemer,
Dlnya Bankasi Ticaret ve Yatinm Kuresel
Direktort Caraline Freund, Birlesmis
Milletler Ticaret ve Kalkinma Konferansi
(UNCTAD]Yatirim ve Girisimler Direktor
James Zhan 6nemli aciklamalar yapti.

Tarkiye'ye gelen dogrudan uluslararasi
yatinmlarin yizde 85'ini temsil eden, 30
Ulkeden ve 15 sektdrden gelen Gyeleri
olan YASED, 40'inci yilinda dinyanin énde
gelen uluslararasi yatinmeilarini ilk defa
duzenledigi Uluslararasi Yatirim
Zirvesi'nde bir araya getirdi. SOCAR
Tarkiye'nin ana sponsarlugunda SAP,
Boeing, Fiat, Kale Grubu, OYAK Renault
Otomohil Fabrikalari ve PepsiCo'nun
sponsorlugunda gerceklesen Uluslararasi
Yatinm Zirvesi, kiiresel yatirrm ortaminin
taninmig isimlerinin katildigi panel ve
konusmalar ile alaninda gergeklesen en
6nemli zirvelerinden biri oldu.

3 BAKANLIK
TUM GUGLERINI BiRLESTIRDI

Zirvede YASED Baskani Aysem Sargin'in
moderatorligunde diizenlenen
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"Uluslararasi Dogrudan Yatirimlarin
Gelecedi" baslikli panelin panelistleri
Sanayi ve Teknoloji Bakani Mustafa
Varank ve Ticaret Bakani Ruhsar Pekcan
oldu. Hazine ve Maliye Bakani Lutfi Elvan
da hir video ile panele katildI.

Bakan Varank: "Oniimiizde gok biiyiik
firsatlar var”

Turkiye'ye yillik hazda 22 milyar dolara
ulasan uluslararasi dogrudan yatirim
girisleri aldugunu hatirlatan Sanayi ve
Teknoloji Bakani Mustafa Varank, ancak
san yillardaki performansin arzulanan
seviyelerde olmadigini vurguladi.
Pandeminin de etkisiyle bu yil tim

dunyada uluslararasi dogrudan
yatirimlarin ytzde 40 azalacaginin
tahmin edildigine dikkat ceken Varank,
"Kuresel yatirimlar cephesinde
ertelenmis hir talep séz konusu. Kdresel
markalar bir taraftan uretim merkezlerini
cesitlendirmenin hesaplarini yaparken
diger taraftan rekabet guclerini artiracak
ve uyum icinde calisacaklari yeni artaklar
ariyor. Oniimuizde gok blydik firsatlar
oldugunu gérebiliyoruz. Ulkemize daha
katma degerli yatirnmlari kazandirmak
icin Cumhurbaskanhdi Yatinim Ofisi ile
birlikte Glkemizin ilk ulusal 'Dogrudan
Yabanc Yatinim Stratejisi'ni hazirlamaya
basladik. Strateji hazirlanirken tam
istisare mekanizmalarini agik tutuyoruz.
Son asamaya gelmis durumdayiz.
Calismamizi 2021'in basinda kamuoyu ile
paylasmayi planhyoruz” dedi.

Varank, ekonomi yénetiminde yeni bir
doneme gecildigini belirterek, Hazine ve
Maliye Bakanligi, Ticaret Bakanligi, Sanayi
ve Teknoloji Bakanhgi'nin tim guglerini
birlestirdigini ifade etti.

Bakan Pekcan: "Yatirim ortaminin
iyilestirilmesine 6zen ve 6nem
gdsteriyoruz”

Dogrudan yabanci yatirimlarin artmasini
cok onemsediklerini vurgulayan Bakan
Pekcan, "Stphesiz Tlrkiye her zaman
uluslararasi dogrudan yatirimeilarin
cazibe merkezi olmustur. Uluslararasi
dogrudan yatirimlar 1984- 2002
déneminde 14,6 milyar dolarken, 2003-
2020 arasinda 222,5 milyar dolar
oldugunu gériyoruz. Tarkiye ayrica Dinya
Ticaret Orglitd ile yatirmin
kolaylastirilmasi calisma grubunda yer
alyor. Burada da yatinmeinin hukuki
ongarulebilirligi, seffafligi ve kamu
hizmetlerine kalay ulasimi anlaminda
yapilacak calismalarda aktif olarak yer
aliyoruz. Sayin Cumhurbaskanimizin da
altini gizdikleri Gzere yatirnm ortaminin
iyilestirilmesine 6zen ve 6nem
gdsteriyoruz” dedi.

Bakanlik olarak en son "81 ilde Ihracata
ilk Adim Projesi'ni baglattiklarini
animsatan Pekcan, sdyle devam etti:

"70 ilde yapti§imiz calisma 11 bin 444
firmamizin potansiyel olarak ihracatei
olahilecegi halde, olmadigini ortaya
koydu. Bu da 81 ilimizin uluslararasi
dogrudan yatirimer igin esasinda
potansiyel yatinm alani oldugunu
gésteriyor. Yani sadece belli merkezlerde
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degil, tim (lke genelinde bdyle bir
Uretim, yatirim ve ihracat patansiyeli var.
Biz 6niimuzdeki donemde bu yaptigimiz
calismalarla tim bu firmalarimiza bire bir
mentorluk destedi verecegiz. Bes pilot il
belirledik ve bu projeyi gelistirmeye
devam ediyoruz.”

Bakan Elvan: "Yatinnmeilar igin
kredibiliteyi en iist seviyelere
cekebilecek politikalar uygulayacagiz”

Pandemi sonrasi ddnemin hirgok firsati
da beraberinde getirecegini anlatan
Hazine ve Maliye Bakani LUtfi Elvan,
sunlari anlatti: "Bu noktada 2 konunun
altini gizmek istiyorum. ilki kiiresel deger
zincirlerinde baslayan déndistim.
Pandemi ile birlikte cok uluslu sirketler
Uretimde tek bir tedarikciye bagli
kalmanin dezavantajlarini bizzat yasayip,
aci bir sekilde tecrtibe ettiler.
Ontimiizdeki dénemde kiiresel ekonomide
muhtemelen yeni Gretim lokasyonlari
ortaya cikacak ve Uretimin agirlik merkezi
dinya geneline daha dengeli yayilacak.
Bu firsati en iyi sekilde degerlendirebilen
Ulkeler de yeni dénemin kazananlari
olacak. Ikinci nokta ise hem tiiketim hem
de yatinm cephesinde ertelenmis hir
talep oldugu gergegidir. Piyasalar
normale dénddgu an bu talebi
karsilayabilecek kapasite ve donanima
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sahip Glkeler rakiplerini geride birakma
sansina erisecekler ve ekanomilerini hizla
blydtebilecekler. Béylesine bir
kanjonktdrde Turkiye kendilerine yeni ve
guvenilir limanlar arayan yatirimeilar igin
cok cazip imkanlar sunuyor. Turkiye essiz
bir potansiyel tasiyor. Bu potansiyeli daha
ileri géturmek ve Turkiye'yi yatirrmlarda
cazibe merkezi yapmak adina ekanomi ve
hukuk alaninda yeni bir seferberlik
baslattik. i¢ ve dis yatinmeilar igin
kredibiliteyi en (st seviyelere gekebilecek
palitikalar uygulayacagiz. Kimsenin
aklinda soru isareti kalmayacak. Merkez
Bankamiz her turlt arag bagimsizligina
sahip. Uluslararasi Dogrudan Yatirimlarin
tasidi§i 6nemin ve ekanomi (stundeki
dénustdrucd glcdn fazlasiyla farkindayiz.
Ulkemizdeki mevcut dogrudan
yatinmlarin kapasite artisina gitmesini
arzuluyoruz. Firmalar (retim tesislerini
genisletebilecedi gibi Ar- Ge faaliyetlerini
de tlkemize tasiyabilir. Daha énce
Tarkiye'de yatinm firsatlarini highbir
sekilde degerlendirmemis kiresel
markalari da tGlkemize davet ediyorum.”

YASED Genel Sekreteri Serkan
Valandova'nin moderatéritginde
gerceklesen oturumun panelistleri
Cumhurbagkanligi Yatinm Ofisi Bagkani A.
Burak Daglioglu ile YASED Yénetim Kurulu
Baskan Vekili ve SOCAR Turkiye CEQ'su
Zaur Gahramnov oldu.

Daglhioglu: "Hedefimiz dogrudan
sirketlerin giindeminde yer almak™

Cumhurbagkanhdi Yatinm Ofisi Bagkani A.
Burak Daglioglu, asilanma surecinin
tamamlanmasina kadar dinyadaki
mevcut belirsizligin devam edeceginin
ongorildagund soyledi. Yatirim karar
verilmis ve ileri safhalara ulagsmis
yatirimlarda streclerin devam ettigini
kaydeden Dagloglu, sdyle devam etti:
"Salgin sonrasina hazirlik yapmak isteyen
firmalarin yatinmlarina devam ettigini
gérdik. Tirkiye'nin bu dénemdeki yatirm
performansinin rakiplerine gére
ayristigini da sdyleyebiliriz. Fintech'ten
oyuna kadar birgok sektdrde uluslararasi
yatirimeilar Tlrkiye'den sirket satin
almasina devam ettiler, birlesmeler
yaptiklarini gérduk. Yatirim kararlarini
sirketlerin verdigini diglndigimuzde
bizim hedefimiz dogrudan sirketlerin
glindeminde yer almak. Hedeflenen
sektarler ve yatinmcilarla Tdrkiye'yi
tanitmaya devam ediyoruz. Yeni
yatinmeilart Ulkemize kazandirmak bizim
icin vazgecilmez bir éncelik. YASED de
dahil paydaslarimiz ile birlikte yeni bir
‘Uluslararasi Yatirim Stratejisi’ tstlinde
calisiyoruz. Bu, tum kurumlarimiza
uluslararasi yatirnmlarin desteklenmesi
noktasinda yol haritasi olacak.”
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TAMAMEN ELEKTRIKLI
YENi MERCEDES-BENZ

EQC TURKIYE'DE

Mercedes-Benz'in duygusal zekaya gonderme yaparak, musteri odaklh

ve akilh elektrikli mobiliteye vurgu yaptig: yeni markas: EQ altinda
tamtilan ilk otomobili EQC, Turkiye'de satisa sunulmaya basland.

Mercedes-Benz elektromohiliteye yonelik
yeni urdn ve teknolojilerini sundugu yeni EQ
markasin, ilk kez 2016 Paris Otomahil
Fuari'nda tanitmisti. Kesintisiz, net ve renkli
vurgulara sahip tasarimiyla éne ¢ikan marka,
'ilerici ltks' (Progressive Luxury) tasarim
dilini kullanirken yenilikgi elektrikli otomabhil
gOriniminin de 6nclltgunu yapiyar.

Mercedes-Benz Otomohil Grubu Bagkani
Stkri Bekdikhan, “Binek otomobil pazarina
yonelik elektrikli arag atagimizi, yeni teknoloji
ve Urtin markamiz olan EQ altinda
topluyoruz. Bu yeni Urtin ve teknoloji
markamiz EQ altinda satisa sundugumuz ilk
Mercedes-Benz modeli olan EQC, gerek ig
mekanda gerekse de genel tasariminda
‘ilerici luks' tasarim dilini kullaniyor. Bu yeni
dil ile birbirine zit, dijital ve analog

6gelerin bir arada kullanilmasiyla duygulari
harekete geciren carpici bir tasarim ortaya
cikiyor. EQC, pazardaki ilk elektrikli arac degil
ancak elektrikli bir Mercedes oldugu igin
glglt bir rakip.” dedi.

Elektrikli binek otomohil planlarina dair
aciklamalarda da bulunan Stkrii Bekdikhan,
“Elektrikli mohiliteyi, diger Ureticilerden
farklilagtirarak benzersiz alternatiflerle
sunmayi hedefliyoruz. Bildiginiz tim
Mercedes-Benz otomaobil modelleri yakin
zamanda ya tamamen elektrikli motorlu bir
versiyon ya da elektrik destekli motor
secenekleriyle donatilacak. 2022 yilina kadar
Mercedes-Benz otomobil portfoytnin
tamaminda elektrikli motor alternatiflerini
de sunmaya bagslayacagiz.

Bu, kompakt modellerimizden SUV'ye kadar
tum portfoyimuzi kapsayacak.” diye
konustu.

"ilerici Liiks" Tasarim Diline Sahip
Elektrikli SUV

Yeni EQC, bunyesinde barindirdigi kasli ve
gosterisli govde orantilari ile crossover-SUV
olarak siniflandiriliyor. Genis tavan gizgisi,
yUksek amuz gizgisine sahip dar yan camlar
ve arkaya dogru egimli tavan gizgisinin
ortaya gikarttigi coupé benzeri arka kismiyla
gorsel olarak SUV ile SUV Coupe arasinda bir
goriinim sunuyar.

Electric Art Donanimiyla
Ust Diizey Teknolojiler

Standart olarak EQ'ya 6zel Electric Art ig
Mekan Tasarim Konsepti ile sunulan
otomobhile, arzu edilirse AMG ic ve dis mekan
tasarim konseptleri ile de sahip olunahiliyor.



Dinamik Performans, Verimlilikle
Buluguyor

Yeni Urlin ve teknoloji markasi EQ altinda
satisa sunulacak olan ilk Mercedes-Benz
modeli EQC 400 4MATIC'te tamamen
yenilikgi bir dedisken dort tekerlekten cekis
sistemi devreye giriyor. Sistem her hir aksta
hirer adet olmak Uzere iki adet kampakt
elektromotordan olusuyor. EQC baylece dort
tekerlekten cekisli bir aracin surtis
karakteristigini sunabhiliyar.

Sarj: Kolay ve Hizh

EQC'nin bataryas, alternatif akimi dogru
akima geviren su sogutmali bir dahili
donusturtcl sayesinde ev tipi prizden veya
halka acik alanlarda sarj edilebiliyor. Wallbox
ve kamuya acik sarj istasyonlarinda saatte
7.4 kW'a kadar sarj imkani sunan dahili
donusturdcetinun kapasitesinin, 2021 yili
icerisinde ise 11 kW'a yUkselmesi
planlaniyor. Bir Mercedes-Benz Wallbox
kullanarak sarj etmek, sarj stresini yerel gl
kaynagina oranla Gg kat hizlandiriyor. DC sarj
istasyonlarinda ise CCS ile sarj sUresi daha
da kisalyor. EQC, sarj cikisina bagli olarak
hizli sarj istasyonlarinda 110 kW'a kadar sarj
edilebiliyor. Batarya ylizde 10'dan ylzde 80'e
sadece 40 dakikada doluyor.

Elektrikli Mobilitede Basindan
Sonuna Kadar Giivenli Bir Yolculuk

EQC ayrica pasif gtvenlik agisindan da en
yUksek gereksinimleri karsiliyor. Mercedes-
Benz, her zamanki kapsamli carpisma test
programina ek olarak, aku ve elektrik akimi
tasiyan tim bilesen pargalarina son derece
kati givenlik standartlari uyguluyor ve s6z
konusu standartlar yasal gereklerin de
otesine gegiyar. Elektrikli bilesenlerin ve
akinun o6zel gereksinimlerine uyacak sekilde
ayarlanan EQC, yuksek guvenlik seviyesine
ulasacak sekilde yapilandirildi. Ornegin, ek
bir alt sasi 6n kisimda bulunan ylrlyen
aksam bilesenlerini cevreliyor ve bu bolim
normal montaj noktalari tarafindan
destekleniyar.

Yiiksek Voltajh Sistemin
Elektriksel Giivenligi

Mercedes-Benz'in yiksek voltajli strtis
sistemleri ile edindigi kapsamli tecrube, bir
kaza durumunda devreye giren gok asamali
hir gtivenlik kanseptinin hayata gecirilmesini
sagladi. Yiksek voltajli sistem, kazanin
siddetine gore otomatik olarak kismen veya
tamamen kapaniyar. Ayrica acil durum
ekiplerinin yuksek voltajli sistemi manuel
olarak devre disi hirakabilecedi kapatma
noktalari da bulunuyor.

Eqc'ye Ozel Fonksiyonlariyla MBUX
Multimedya Sistemi

EQC; menzil, sarj durumu ve enerji akisi
olmak Uizere EQ'ya 6zel bazi bilgileri de
gdsteren yenilikgi multimedya sistemi MBUX
- Mercedes-Benz Kullanici Deneyimi ile
donatiliyor. EQ icin optimize edilmis olan
navigasyan, surts modlari ve sarj stresi gibi
hilgiler de yine MBUX Uzerinden kontrol
edilebiliyor ve ayarlanabiliyor.

Neredeyse tamamen sessiz
ve sifir CO2 emisyonu ile
doga dostu bir stirtis imkan
saglayan yeni EQC, Electric Art
donanim paketiyle 6ne cikiyor.

Sezgisel Kullanimli Mercedes-Benz
Kullanici Deneyimi

Bilgi ve eglence sistemine verilen

MBUX - Mercedes-Benz Kullanici Deneyimi
ismi, sisteminin kullanici éncelikli oldugunu
acik bir sekilde gozler 6nune seriyor. Yapay
zeka sayesinde sunulan 6grenme yetenedi
bu sistemi daha da 6zel kiliyor. MBUX,
ongorl ozelligi ile kullanicinin hangi
zamanda ne isteyecegini tahmin edehiliyor.
Ornedin; stricl her hafta Sali glnd
annesini ariyorsa artik Sali giinlerinde
annesinin telefon numarasi otomatik
olarak ekranda gdsteriliyor.

Mercedes-Benz Otomobil Grubu
Baskam Stikrii Bekdikhan: “Yeni
urun ve teknoloji markamiz EQ

altinda satisa sundugumuz ilk

Mercedes-Benz modeli olan
EQC, gerek ic mekanda, gerekse
de genel tasariminda ‘ilerici liiks'
tasanm dilini kullanmyor.”

"Hey Mercedes" Diye Seslenmek Yeterli

MBUX'un en gliclt yénlerinden hiri, “Hey
Mercedes” anahtar kelimesi ile etkinlesen
dogal konugmayi anlama yetenegine sahip
akilli sesli kemut sistemi. Sistem,
navigasyon hedef girisi, telefon aramalari ve
mUzik secimi de dahil birgok bilgi ve edlence
fonksiyonunun yani sira iklimlendirme veya
aydinlatma gibi sayisiz fonksiyona da
kumanda edehiliyor.

Servis Paketi, Batarya Garantisi
ve Sarj Unitesi

Otomobilin fiyatina dahil olan Servis Paketi
sayesinde 90.000 km'lik 6 adet rutin bakim
icin ilave Ucret talep edilmiyar. Ayni zamanda
fren diskleri, balatalari ve silecek lastikleri
birer kez bu paket dahilinde degistiriliyor.
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SEKTOR RAPORU

Geride biraktigimiz 2020 yili ne yazik ki
Ulkemiz ve dinyamiz icin guzel hatiralar
birakmadi. Yilin basinda uzak dogudan
baslayarak tim dinyayi etkisi altina alan
ve hala ayni siddette devam eden
Covid-19 salgini, sonrasinda yasanan
izmir depremi ile (ilkemiz adina zor
donemlerden gegcmekteyiz.

Yila iyimser bir beklenti ile giren otomotiv
sektoru ocak-subat aylari normallesme
adina gegilirken mart ayu ile hirlikte
alisilanin disinda seyretmeye basladi...
Once keskin hir durus sonrasinda ise tim
diinyanin tersine rekor buytimeler
yasandl...

Bunda 2 temel etken bulunuyordu, ilki
salgindan kaynakli toplu tasimadan kacis
ve 0zel arag alim istedi, digeri ise
Turkiye'nin temel blylme destegi olan
uygun faizli krediler...

Salgin alisilmisin disinda gelisirken ayni
zamanda Uretimden, ihracata,2.elden sifir
araca tim sektortn ezberini bozdu...

Dlsen Uretim adetleri arag arzini
azaltirken dusUk faiz ve salgin etkisindeki
talep arag bulmakta zorluk yasadi. Bu
zorluk ayni zamanda beklenmedik sekilde
fiyatlari yukar ivmelendirdi. Ozellikle
mayis-kasim déneminde yasanan bu
siddetli dalgalanma sektor agisindan ciddi
belirsizlikleri de beraberinde getirdi.

Gelmis aldugumuz 2021 yilina daha
umutlu bakmak istesek de ne yazik ki
yukselen faizler, artan kur ve yasanan
ekanomik daralma etkisini sert
hissettirecek gorinmekte. Ustelik Diinya
Saglik Orgutd'niin duyurmus oldugu
virlistin mutasyan gecirdidi bilgisi belki de
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Erol Sahin
EBS Danmismanhk

tum planlarin yeniden yapilmasina neden
olacak.

Yeni aracg pazarinda daralma beklenen bu
yilda 2.el pazari gérece daha hareketli
olacaktir. 2.elde yasanan en bulyuk sikinti
ise 2020 yilinda yasanan agiri fiyat
dalgalanmasi ve bunun etkisinde ki tuketici
guveninde yasanan olumsuzluk olacak...

Uretim

2020 Yili otomativ sektariinde Uretim
acisindan salgin etkisi ile ilk 11 ayhk
donemde dlisus yasadi. Otomohil Gretimi
%14,07 toplam uretim ise %13,37
oraninda dustu...

Avrupa'nin ticari arag UssU konumunda
olan Turkiye'de 2020 yili Ocak-Kasim
déneminde ticari arag Uretimi

%11,95 oraninda duserek 385 hin adete
geriledi...

Ayni dénemde Uretimin basini ceken
otomohil Gretimimiz ise %14,07 daralma
ile 762 binadete geriledi.

Bu ayni zamanda piyasada yasanan arag
arzinin da temel nedenlerinden hiri olarak
kayda gecti.

Unutulmamal ki 2021 yilinin ilk ceyreginde
de Turkiye ve Avrupa'da kismi duruslar
yasanmasi riski hala bulunuyar. Bu risk
ayni zamanda tedarik sikintisinin daralan
pazara ragmen yeniden olabilecegini de
gosteriyar.

ihracat

Turkiye otomotiv tretimini %85 oranini
Avrupa ulkelerine yapmakta. Covid-19

“Salgin alisiimisin disinda gelisirken ayni zamanda uretimden
ihracata, 2.elden sifir araca tum sektoriin ezberini bozdu...”

salgininda en ciddi etkilenen bélgelerin
basinda ise Avrupa Ulkeleri gelmekte. Hali
ile ihracat yaptigimiz bu ulkelerde yasanan
kapanma ve panik ortami Turk otomotiv
ihracatini da olumsuz yonde etkiledi.
Avrupa otomotiv pazari yilin 11 ayhk
déneminde %26 seviyesinde darald.

Ayni dénemde otomohil ihracatimiz
%28,37 oraninda azalarak 542 hin adete,
toplam ihracatimiz ise %28,3 daralma
sonucunda 821 bin adete geriledi...

Avrupa pazarinda baslayan asi
calismalarinin da etkisi ile 2021 yili birinci
ceyrek sonunda normallesmenin
baslayacagi éngorilmekte.

Yeni Arag Pazan

Krizle gecilen 2018 yili 2.yari ve 2019
yilinin ardindan blytk umutlarla 2020
yilina girilmis ve ilk ay normal seyirde umut
vermisti... Sonrasinda tum dlnyayi kasip
kavuran Covid-19 salgini tlkemizde de
duizeni tepe taklak etti. Eyvah her sey hitti
derken mayis ayi ile hirlikte dustk faiz ve
salginda toplu tagimadan kacis pazari
umulmadik seviyede yukarilara tasid...
Oyle ki Turkiye otomotiv pazari neredeyse
dinyada salgina ragmen blydmeyi
basaran hirkac Ulkeden biri oldu, hatta en
fazla blytiyen tlke oldu...

Yil boyunca en ¢ok konusulan konu

fiyat artisi, bulunamayan araclar, tretimin
durmasi ve ara vermesi sonucunda dogan
arz sikintisi olurken, temmuz-eyltl ve ekim
aylarinda pazarda satis rekorlari kinldi...

Ancak yasanan ekonomik daralma faizlerin
dustk seviyede kalmasina izin vermedi ve
faizler yukselmeye basladikga Pazar da
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2.EL OTOMOBIL PAZARINDA GERGEKLER

*Dcak-Ekim dinemi Otomobil pazari rakamlardir.
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sogumaya bagladi. Kasim ayi beklentilerin
hir ¢it altinda gegilirken, aralik ayi son 10

yil ortalamasinin dahi altinda beklenmeye
baslad...

2021 Yili sifir arag pazarinda tam hir
bilinmezlik hakim; bir tarafta yaptirim
haberleri, bir tarafta strekli aynayan kur ve
diger tarafta sektérun ana belirleyicisi olan
faiz oranlart...

2.El Pazan

araclar hem de %50 UstU artan 2.el arag
alim satim fiyatlar sektoru zirveye tasidi.
Bir taraftan da sektdrde diizeni saglamak
adina getirildigi séylenen yetki belgesi ve
isyeri agma yonetmeligi sektorinin
glindemini strekli mesgul etti.

Yila 2.el arag pazari agisindan hir tabloile
bakalim, bu tablolar ve yazimizin genelinde
bahsettigimiz Uzere hilinmezlerle dolu
2021 yilinda her seye ragmen en hareketli
pazar olmasini bekledigimizi belirtelim.

oyuncularin dahil oldugu ve her gecen glin
blytdugu 2.el pazarinda dogru gruplara
yatinm yapmak, minimum stok stresinde
kalmak hayati derecede 6nem
kazanmakta...

Unutulmamalidir ki;

"Uretim, dolayisiyla ihracat distst, cari
acik, butce agigindaki artis, enflasyondaki
yukselis, kurdaki oynaklik, istihdamdaki

daralma, issizlik bir zincirin halkalari gibi
birbirini izler"

2020 yili pazarinda talep géren model
yillari ve araliklar tablolarda net bir sekilde
gorilimekte... Ozellikle kurumsal

2.El arag pazari 2020 yilinin en ¢ok
konusulan sektoru oldu... Hem 6zellikle
tedarikte sikinti yasanan 0-1 yas grubu

Bu nedenle bilinmezi cok bir yila girdigimiz
unutulmamaldir...
ERS 2anismanhk
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Japon efsanesi Suzuki yatinmlan
ve dunyaya sundugu urunlerle
bir asn devirdi!

Turkiye'de Dogan Halding catisi altinda
faaliyet gosteren Dogan Trend Otomotiv
tarafindan temsil edilen diinyanin dev
markasi Suzuki, bu yil 100. yasini
kutluyar. Tarihi boyunca otomobilden
motosiklete, deniz motorlarindan ATV
araclarina kadar tasit endlstrisinin pek
cok kalunda Urunler veren Suzuki, geride
biraktigr 100 yildaki birikimlerini gelecege
aktarmak (izere faaliyetlerine devam
ediyor. insan hayatini kolaylastiran ve
teknolojiye yon veren hircok yenilige imza
atmay strduren Suzuki, bu 6zel
yildénimu igin olusturdugu Suzuki'nin en
onemli kilometre taslarinin yer aldigi web
sitesinde ise hayranlarini asirlik bir
yalculuga cikariyar.

Dokuma Tezgahlarindan
Otomohil Uretimine

Suzuki'in Japon Michio Suzuki tarafindan
kurularak ilk etapta dokuma tezgahlariyla
baslayan sertveni, hizl bir baytime
gdsterdi. Motorlu arac faaliyetine 1952
yilinda iki zamanli Power Free 36 cc
motosiklet ile adim atan Suzuki, 1954
yilinda Suzuki Motor Co. Ltd olarak sirket
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unvanini dedistirdi ve bir yil sonra seri
Uretime gectigi iki zamanh Suzulight 360
cc ile Japonya'da mini arag dénemini
baslattl. Ginimuzlin hafizalara kazinan
Suzuki logosunun 1958 yilinda tescil
edilmesinden 2 sene sonra otomobil
Uretim tesisini de tamamlayan Suzuki, ilk
ihracatini ve kamyonet Uretim tesisini de
bu dénemde tamamladi. Suzuki'nin ilk
hafif ticari araci 1961'de Uretilmeye
baslanan Suzulight Carry oldu. 1979'da
Uretilen kiictk sinif model Alto ise
markanin bluylme hizina katki saglayan
madeller arasinda yer aldi.

Jr-q.d
P L
=anwl

bit=r

rrmonmsBRer AlW
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Kiiresel Entegrasyon Dénemi

1980'li yillarda Suzuki,ktresel captaki
ortakliklarini artirdi. ilk olarak GM, Isuzu
ve Suzuki arasinda otomaobil Gretimiigin
bir ortaklk kuruldu. Suzuki'nin efsane
modeli Swift'in 1983'te 3 kapili olarak
Uretilmeye baglanmasinin ardindan 5
kapi secenegi de eklendi. Markanin ktguk
SUV'daki 6ncli modeli Vitara ise 1988'de
Escudo adiyla 1,6 litrelik motoru ve 4x4
cekisli olarak Japonya'da tanitildi. 1990'a
gelindiginde Suzuki Motor Corporation
yillari basladi. 2002'de dlinya genelinde

30 milyon otomohil satisi gergeklestiren
Suzuki, 2003'te Fiat ile ortaklik imzaladi.

2010'lu yillar ise Toyota ile yapilan ve
giderek kapsami genisleyen ishirliklerine
sahitlik etti. 2016 yilinda baslayan bu
ortak hareket, Suzuki'nin Hindistan'daki
Gujarat fabrikasini agmasi ve Toyota ile
gelecede yonelik is ortakli§i mutabakatin
imzalanmasiyla devam etti. 2018 yilinda
her iki sirket, Hindistan'da hibrit ve diger
araclarin karsilkl tedariki icin anlasti. Bir
yil sonra ise sermaye ortakligi anlagsmasi
imzalandi. Suzuki 6nct motasikletlerle
motaosiklet yelpazesini genisletirken deniz
motorlari pazarinin da dinamosu olmayi
slrddrayar.
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EKSPERTIZLERDE
EN COK RASTLANAN

HILELER

TUV SUD D-EXPERT Genel Mudiir Yardimcist

Ozan Ayozger, “Ekspertizlerde en ¢ok rastlanan
hileler neler, ikinci el araclarda en ¢ok hangi
dolandiricilik vakalan ile karsilasihiyor, vatandaslar
nelere dikkat etmeli” gibi pek ¢cok soruya 151k tuttu...

ikinci el araglarda en gok hangi
dolandiricilik vakalariile
karsilagiyorsunuz?

Dolandiricilik yerine, eksik veya hatali bilgi
verilmesi sonucunda sorun yagayarak
subelerimize gelen arac alicilariyla
fazlasiyla karsilasiyoruz. Bu durum
genelde araclarin hasar gecmigleriile
alakali oluyor. Ornek verecek olursak;
boyasiz olarak satisa sunulan bir aracta
hir ya da birkac pargada boya gikma
durumu veya satici tarafindan boyali
olarak bildirilen parcgalarin dedismis
oldugunun tespit edilmesi gibi durumlarla
oldukca sik karsilasiyoruz. Ozetleyecek

olursak; araca talip olan kigiye arag
sahibitarafindan verilen bilgilerle, bizim
kantrollerimiz sirasindaki tespitlerimiz
arasindabuyuk farklar olusahiliyor.

Araglarin gegmiste airbag agtig:
nasil anlagilabilir? Bunu nasil tespit
ediyorsunuz? Her ekspertiz sirketi bu
kontrolii gerceklestirebiliyor mu?

Araclarin karistig ciddi kazalarda
airbagler acilip emniyet kemerleri aktif
gergi moduna gegciyor. ilgili arag, yetkili
bir onarim servisi tarafindan orijinal
yedek parcalar ile onarildiginda herhangi
bir problem yasanmiyor. Parcalar egitimli

uzmanlarca orjinalleriyle dedistirildigi icin
aracin servis gegmisi ve detayh tramer
dokimunu incelediginiz takdirde burada
hangi parcalarin dedistigi gorulehiliyor.
Fakat bu parcalarin degistirilmeyip
onarim yoluna gidilmesi durumunda
tespit biraz daha zorlasiyor. On torpido ve
direksiyon balumucok titizlikle
incelendiginde onarimlarin tespiti kismen
de olsa mimkiin oluyor. TUV SUD D-
Expert olarak ekspertiz streclerinde
sokme takma islemi yapmadan, son
teknoloji cihazlarla operasyonumuzu
gerceklestiriyoruz. Airbag kontroltnin
sokme takma iglemi yapmadan
tamamlanmasi mimkdn olmuyor. Bu
konuda yetkili servisler diginda yapilacak
en kiglk yanlis mudahalenin alimcul
sonuclara neden olacagini bilmemiz
sebebiyle OBD taramasi esnasinda ve
gorsel kontrollerimizde suphe edilen hir
bulguya rastlamamiz durumunda
musterilerimize bilgi vererek yetkili servis
kantrolt yapilmasini 6neriyoruz.

Bir aracin iki aragtan birlestirildiginden
nasil siiphelenebiliriz?

Hasarli araclarin onarnim strecleri ve
yUksek onarim maliyetleri sebebiyle
basvurulan bu yéntemle hirlestirilen
araclarla son dénemde subelerimizde
siklikla karsilagiyoruz. Ekspertiz
slreclerimizde bulunan arag ic
direklerinin, mars biyellerinin ve alt taban
sacinin kantrolt esnasinda araca
uygulanan islemi rahatlikla tespit
edehiliyoruz.



En sik karsilagtiginiz vakalari
paylagir misiniz?

ikinci el arag satis degerini dogrudan
etkileyen boyanan veya dedisen parca
kanusunun bertaraf edilmesi amaciyla,
kaza yapan araca ayni renkte ¢cikma
parcalarin takilarak aliciya arijinal
iddiasiyla satiimaya calisiimasi en sik
karsilastigimiz vakalarin basinda yer
almaktadir.

Ekspertizlerde en gok rastlanan hileler
nelerdir? (Kilometre diigiirme, motor
degigimi, parca birlestirme vb.)

Km dustrme maalesef hala en ¢ok
basvurulan yéntemlerin basinda yer
aliyor. Ekspertiz esnasinda tespit
edilemeyecedi duslnulerek, ekspertiz
oncesinde araca katki yapilarak motor
arizalarinin gizlenmeye calismasi ve ciddi
soruna sebep olahilecek durumlarin
kuguk onarimlar yapilarak aracin
satilmaya calisiimasida karsilastigimiz
diger 6nemli konular olarak ¢ne cikiyor.

Vatandaslarin nelere
dikkat etmesilazim?

Ekspertiz hizmeti alacaklari merkezin
kurumsal, glivenilir veTS 13805 hizmet
yeri yeterlilik belgesi olan bir isletme
olmasina 6zen gostermelerini tavsiye
ediyarum.

Bu gibi hilelerin ekspertizden
kagma ihtimali var midir?

insan faktoriiniin oldugu her konu gibi bu
da olasiliklar arasindadir. Aksamalar,
hatalar yasanahilir ancak dnemli olan
ekspertiz firmalarinin saglanan hizmet
sanrasi, musterilerin geri donuslerine
onem vererek ekspertiz raporlarinin
arkasinda durmasidir. MUsterilerimizin
geri donuslerine tnem vererek hem
markamiza, hem de sektoriimlze deger
katma hedefimizi buytutmekteyiz.
Tlketicinin magdur edilmemesi
gerektigine alan inancimiz sayesinde,
menfi geri bildirimleri hassasiyetle
degerlendirip olasi magduriyetlerde
tarafimiza duisen sorumluluklari yerine
getirmekteyiz.

Garantili ekspertizlerde sonradan
cikan sorunlar igin vatandaslar
hangi yolu izlemeli?

Ekspertiz hizmeti aracin mevcut
durumunun tespitini icerir ve anlik
sonuclar ortaya kayar. Ekspertiz

Ekspertiz merkezi
kaynakh bir
magduriyetin tespit
edilmesi halinde
bunun
yukumluluklerinin
ekspertiz merkezi
tarafindan yerine
getirilmesi

gerekmektedir.
Tuketicilerin
magduriyetlerinin
devam etmesi halinde
tuketici mahkeme
heyetlerine
basvurmalan gerekir.
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esnasinda bulunmayan ve sonradan
ortaya ¢ikan arizalar igin ekspertiz
firmalari garanti veremez. Ekspertiz
esnasinda tespit edilemeyen ve aracta
mevcut olan ariza ve hasarlar konusunda
tlketicilerin karsilarinda muhatap
bulabilmeleri gerekliligi yadsinamaz hir
gercektir. Konu hakkinda detayl inceleme
yapip ekspertiz merkezi kaynakli bir
magduriyetin tespit edilmesi halinde
bunun yuktmltltklerinin ekspertiz
merkezi tarafindan yerine getirilmesi
gerekmektedir. Tuketicilerin
magduriyetlerinin devam etmesi halinde
tlketici mahkeme heyetlerine
basvurmalarini 6nerebilirim.

Sektorde faaliyet gosteren diger
firmalarin kanu hakkindaki prosedurleri
hakkinda hilgi sahibi olmamakla hirlikte,
TUV SUD D-Expert olarak ekspertiz
raporlarimizin her zaman arkasinda
duruyoruz. Magduriyet halinde tzerimize
dusen sorumluluklari yerine getirerek
musteri memnuniyetimizi en Ust seviyede
tutmayi hedefliyoruz. Ayrica
musterilerimize sundugumuz 3 ay, 6 ay
ve 12 aylik Garanti Uriinlerimiz ile
ekspertiz hizmetiz sonrasinda
olusahilecek arizalari garanti altina
aliyoruz.
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HIBRITLER TOYQTA'NIN
ITICI GUCU OLACAK

Toyota Tiirkiye Pazarlama ve Satis A.S. CEO'su Ali Haydar Bozkurt, OTONOMI okurlan icin sektorii
degerlendirdi. “2021 yilinda faizler ve kurun geldigi seviyeyle birlikte pazarin en iyi ihtimalle 700 binler
seviyesini gorebilecegini disuniuyorum” diyen Bozkurt, yeni yil hedeflerini de anlatti...

Otomotiv sektérinde 2020 yilini 3
holumde dederlendirmek gerekiyor.
Bunlar; pandemi dncesi donem, pandemi
kisitlama ve énlemlerinin yogun olarak
hayata gegcirildigi ddnem ve mayis sonu
haziran baginda baslayan ve yeni normal
olarak adlandirilan dénem.

Pandemi ilani 6ncesine baktigimizda yilin
ilk aylarindaki satis grafikleri, yihn 550-
600 bin adetler seviyesinde
tamamlanacaginin ve 2013'un Gzerinde
satis gergekleseceginin ilk sinyallerini
vermisti. Talepler ve satiglar da bunu
dogrular nitelikteydi.
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Pandemi strecinin ilk aylarina (Mart-
Haziran] gelindiginde ise bu durumdan en
cok etkilenen sektérlerin basinda
otomotiv sektarl geldi. Fabrikalar
kapanmis, tedarik sorunu baslamis ve
artan bir talep olmasina ragmen bu
talebe cevap verecek sayida Urtin
bulunamaz durumdaydi. Ayrica
showroom ziyaretleri minimumum seviye
inmisti.

Mayis sonu - Haziran basindan itibaren
normallesme surecinin baslamasiyla
birlikte otomotiv sektortinde
ivmelenmenin de basladigini gérduk.
Pandemi dénemiyle hirlikte insanlar toplu
ulasim yerine kisisel araglara yénelmeye
basladilar. Daha 6nce ertelenen taleplerin
de devreye girmesiyle sektorde bir talep
patlamasi yasandi. Pazar rakamlari da
bunu dogrular nitelikte oldu. Pandeminin
etkisiyle sektoriimUizde satiglar agisindan
en belirleyici unsur kismen de olsa devam
eden tedarik ve arag stogu sorunu oldu.

Toyota 6zelinde baktigimizda ise sene
basinda 52 hin adetlik bir hedefimiz vardi.
Haziran ayindan itibaren tretim buna

kismen de olsa cevap vermeye bagladi.
Ancak hala istedigimiz araclarin
tamamini alamiyoruz. Bu nedenle satis
hedeflerini 6ngérmek cok zor.
Pandeminin seyrine bagh olarak ne tur
kisitlamalar gelehilir, iretim bundan nasil
etkilenir; bu cok énemli. Fabrikamizda
uretim kontrolll bir sekilde devam ediyor.
Onumiizdeki giinlerde salginin ne
duzeyde ilerleyecedi belirsiz. 2-3 ay
bekleme suresi halen devam ediyor.

2021'de Pazar Diisiise Gegebilir

2021 yilinda tretimle ilgili sikinti
yasanmasa dahi pazarin 2020 yilindan
hiraz daha dligtk olmasini bekliyorum.
2018'den beri filo ve perakendede
otelenmis talep vardi. Ayrica pandemi
déneminde insanlarin 6zel arag kullanma
istedi ve ikinci el arag fiyatlarinin
artmasiyla birlikte elindeki ikinci el aracini
yenisiyle degistirmek isteyenlerin fazla
olmasi, bu talep patlamasina yol acti.
Ancak gelecek yil faizler ve kurun geldigi
seviyeyle hirlikte pazarin en iyi ihtimalle
700 binler seviyesini gorebilecedini
dustndyarum.



hibrit modellerimiz de gok énemli bir yer
tutacaktir. Toyota olarak énumiuizdeki
surecte Ulkemizde sunulacak araclarin
Avrupa emisyon normlarina uygun olmasi
nedeniyle avantajli bir konumda olacagiz.
Bunu destekleyecek veriler de elimizde.
Gelecek sene igin bugtinden sadece filo
icin 28 bin siparis aldik. Iste bu nedenle

gelecek yil dligmesini bekledigimiz pazara

Lgirn agusurnayorurril. enl o vergr
diizenlemesi motor hacmi yerine
cevrecilik 6zellikleri 6n plana gikaran hir
yapida olahilir. Avrupa'da, Amerika'da
uygulanan sistemler incelenip;
glinimuzun teknolojilerini tesvik eden, bu
teknolgjilerin 0ntinli agacak, bizi mator
hacimleriyle kisitlamayacak yeni bir vergi
yapisina ulasilabilir.
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PANDEMi ILE BIRLIKTE
DEGISEN DAVRANISLAR,

ONUMUZDEKI DONEMI
NASIL ETKILEYECEK?

Ford 2021 Yih Trend Raporu'nu acgikladi... Rapor, insanlarn diinya ¢capinda sorunlarla basa ¢ikma
yontemlerini ve degisime ayak uydurma gugclerini 6ne ¢ikaniyor. 14 ulkeyi kapsayan anket, ailelerin ve
bireylerin isyerinde, aile yasamlarinda, sosyal cevrelerinde ve ayrica, Urun ve hizmet tiketiminde
kurallan nasil yeniden yazdiklarini ortaya koyuyor.

2020, hic kimsenin 6ngoremedigi bir yil * Basing Noktalari: Covid-19'a Yetigkinlerin %630 bir yil éncesine kiyasla
oldu. Ekonomik, politik ve duygusal kaosa yakalanma korkusu ve pandeminin daha stresli hissettiklerini, 5 kisiden 4'U
yol acan COVID-19, bireylerin, ailelerin, egitim, istihdam ve diger alanlari nasil duygusal saglk durumlariyla daha gok
saglik sistemlerinin ve toplumdaki her etkileyecedine dair kaygilar sebebiyle ilgilenmeleri gerektigini soyltyaor. Salginin
sektdrin sinirlarini test etti. Bununla dunya capinda endise oldukga ylksek. ruh saghgi tzerindeki etkilerininin san
birlikte pandemi, insanlarin basa gikma derece farkinda olan insanlar, bu durumla
ve uyum saglama yollar bulma . basa ¢cikmak ve baglanti kurmakiicin
konusunda ne kadar basarili olabilecegini Rapc_:ra"gore,_ yenilikgi yollar buluyor.
de gosterdi. pandemi doneminde
kuresel o6lcekte tiketicilerin

Ford, bu yil dokuzuncusunu yayinladigi %69'u dunyada yasanan
'2021 Gelecege Bakig' trend raporunda, degisiklikler karsisinda
pandemi sUreciyle yaganan degisikliklerin kendisini bunalmis
2021'de ve sonrasinda diinyamizi nasil hissettigini belirtirken,
etkileyehilecegdini anlamak igin tuketici pandemi sirasindaki
davranislarindaki ve tutumlarindaki degisikliklere ise ne kadar
degisiklikleri analiz ediyor. lyi adapte olduklan

soruldugu zaman, %47'si
Amerika, Asya, Avrupa ve Orta Dogu'da 14 bunun ‘hayal ettiklerinden
Ulkeyi kapsayan global aragtirmada 6ne daha kolay' oldugunu
cikan tliketici trendleri soyle: soyluyor.
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%41'i ise pandemi 6ncesindeki aligveris
yontemlerine geri donmek istemediklerini
soyluyor.

« Kagis Aract: is ve 6zel hayat arasindaki
sinirlar kaybolmaya hasladikga “Bugtin
glinlerden ne?”herkesin sordugu ortak hir
soru haline geldi. Tuketiciler, pandeminin
ve evde kapali kalmanin tekdtzeligini
asmak icin yeni kacgis yollari ararken pek
cogu kacis icin araclarina siginiyar.
Kuresel olcekte araci olan her 4
yetiskinden 1'den fazlasi aracini
rahatlamak igin kullandigini s6yltyor. Her
5 kisiden yaklasik 1'i aracini yalniz
kalmak, %17'si ise gcalismak igin
kullandigini ifade ediyor.

* Trafikte Doniisiim: Pandemi eve sikisip
kalmisiz gibi hissettirmis olsa da aslinda
yerimizde durmadik. Pandemiyle birlikte
bireysel ulagsim da gelisiyor. Bisiklet
satiglari sicrama yaparken sehirler
hisikletcilere yer agmak igin sokaklari
kapatiyor. insanlar kendi ortamlarin
kontrol edebildikleri igin otomobil alimina
yaneliyor. Akilli kent planlamalariyla
otonom surustin daha kapsaml
uygulanmasi ivme kazaniyor. Dlnya
capinda yetigkinlerin %67'si “otonom
araclarin gelecegdi konusunda umutiu”
olduklarini sdylerken ebeveynlerin %68'i
cocuklarini bir yabanci yerine strtictsiiz
hir otomohile emanet etmeyi tercih
ettiklerini ifade ediyor.

olsun arkadas edinmenin yeni yollarini
buluyar.

-» Farkindalik: Pandeminin ¢zellikle az

gelirli topluluklar, etnik azinhklar ve
kadinlar Gizerindeki orantisiz olumsuz Pandemi dénemindeki
degisime diren¢ ve uyum
saglama konusunda kusaklar
arasinda sasirtici farklihklar
oldugu goruluyor.

E
;
¢

etkisi ile dunya genelindeki esitsizliklerde
ve dengesizliklerde ugurumlar buyuyar.
Tlketicilerin bu uguruma karsi farkindaligi
arttikca markalar aktivist ve girisimci
duruslarini én plana cikariyor. Kiiresel
olcekte yetiskinlerin %76'sI markalarin
sosyal kanularda bir durus sergilemesini
beklediklerini, %75'iise markalarin

Z Kusag katihmcilarnn
%63'U uyum saglamanin
dusunduklerinden daha zor
oldugunu soéylerken Boomer
kusaginda bu oran %42.

* Yalmzhk: Pandemi, tiketicilerin
arkadashga duyduklari ihtiyaci 6ne
cikarirken aile olma hissini de yeniden
sekillendirdi. Yalnizlik, dtinya capinda gok
yaygin, her iki kisiden hiri dlizenli olarak
kendisini yalniz hissettigini sdyltyor.
Bunu en yogun hissedenler ise geng
kusaklar. Kendisini dlizenli olarak yalniz
hissettigini sdyleyen Z kusaginin orani
Boomer kusaginin yaklasik 2 kati (%64 ve
%34]. Sonuc olarak, pek cogu nerede
yasayacagini yeniden dusunuyor, ailesine
yakinlasiyar ve gcevrimici ya da cevrimdigl

« Siirdiiriilebilirlik: Pandeminin ilk
gunlerinde diinya capinda sokaga ¢ikma
kisitlamalari uygulanirken hava
kalitesindeki iyilesme “slrecin olumlu
yani” olarak kendini gésterdi. Ancak,
plastik ve diger tek kullanimhk malzeme
tlketimi arttikga bu iyimserlik hizla azaldi
ve surddrulebilir olmanin ve surduardlebilir
kalmanin her zaman es zamanli
ilerlemedigi goraldi. Ozellikle geng
kusaklar bu durumdan kayg! duyuyor.

glinimuzde dogru sekilde hareket Kdresel dlgekte Z kugagi caliganlarin
etmeye calistiklarini dustntiyor. %46's1 pandeminin bizi daha savurgan

hale getirdigini, %47'si ise pandeminin
* Yeni normal: Neyi nasil satin aldigimiz uzun vadefl.e F;eyre}/i olumsuz
pandemi déneminde ciddi bir déntsiim etkileyecedini soylGyor.

gecirdi. Buylk veya kiguk olcekli alsun,
sirketler basdondurucu bir hizla bu
dontstime uyum saglarken pek cok
tlketici yeni normali benimsiyor ve keyfini
cikariyor. Kiiresel ¢lcekte yetiskinlerin
%75'i pandemi basladi§indan heri
sirketlerin aligveris deneyiminde
yaptiklari iyilestirmeleri bedendigini,
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YENI RENAULT ZOE
TURKIYE'DE

Avrupanin en cok tercih edilen elektrikli otomobili unvanim tasiyan yeni Renault ZOE'nin,
daha uzun menzil, daha fazla surus konforu, birinci sinif enerji verimliligi ve sarj cesitliligi sunan
ucunci nesli Turkiye yollarina ¢ikiyor.

Elektrikli arag teknolgjisinin 6ncdsu kilometre tagi niteligi tasiyor. Her bir AC Muhendisliginden montaj ve satis
Renault'nun, bu alandaki amiral gemisi (alternatif akim] terminalinden 22 kW'a aglarina kadar 30 binden fazla insanin
ZOE'nin Gglncd nesli Tarkiye yollarina kadar guig beslemesi alabilen ZOE, ilk emedinin (rind olan Yeni ZOE, WLTP
cikiyor. llk kez 2012 yilinda Paris Otomobil  neslinin lansmanindan bu yana halka agik  [Kiiresel Uyumlu Hafif Arag Test
Fuarr'nda tanitilan ZOE, Avrupa gapindaki alanlardaki sarj noktalarinda en hizli sarj Prosedtr(]) déngustnde 395 kilometreye
60'tan fazla 6dul ile markanin elektrikli edilen elektrikli arag olma 6zelligi tasiyor. kadar menzil ve dogru akimla [DC] sarj
arac gelistirme stratejisi igin énemli bir edilebilen 52 kWh batarya sayesinde

daha kisa sarj suresi sunuyor. Elektrikli
mobilite alaninda Renault Grubu'nun 10
yili askin deneyiminin bir Grint olan
otomabil 80 kW mataoruyla strts keyfini
artirirken; Mod B, e-shifter, auto-hold
fonksiyonlu elektrikli park freni, kablosuz
sarj Unitesi gibi yenilikleri de bunyesinde
bulunduruyor. Strdctniin fren pedali
kullanmasina neredeyse hig ihtiyac
birakmayan Mod B surtcunun gaz
pedalindan ayagdini gektiginde aracin
yavaglamasini saglarken, farkli stirtis
modlari icin mekanik vites kolunun yerini
e-shifter aliyor. Blinyesinde
bulundurdugu tim yeniliklerle birlikte
artinlmis guvenligi de kullanicilarina
sunan Yeni ZOE, birgok ileri Strtis estek
Sistemini de [ADAS] sahip.
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%100 elektrikli motorunun yaninda gevre
dostu malzemelerden Uretilen Yeni
Z0E'de, yolcu bhoélmesindeki gériintr
parcalar dahil %100 geri dénusturalmus
sentetik malzemeler kullanildi. Sinifinin
en genis arka koltuk alanina sahip
otomobil, 338 litrelik genis bir bagaj
hacmini de kullanicisiyla bulusturuyaor.

“Yeni ZOE hiiytiyen elektrikli arag
pazarinda bize gii¢ katacak”

Renault Grubu'nun elektrikli arag alaninda
oncl konumunu strdirdtgant
vurgulayan Renault MAIS Genel Midiir(
Berk Cagdas, sunlari kaydetti:

“Elektrikli arag pazarinda referans noktasi
olan ZOE, Ocak-Kasim déneminde 84
binden fazla adetle Avrupa'da en cok
satan elektrikli otomaobil unvanini elinde
bulunduruyor. Ulkemizde de elektrikli
otomobil dendiginde akillara ilk gelen
modellerden olan ZOE'nin yeni neslini Turk
tlketicisiyle bulusturmaktan dolayi
mutluluk duyuyoruz. Ugtinct nesil ZOE,
doha madern ve cekici yeni ylz, artan
menzil, strus guvenligi ve konforunu
artiran teknolgjiler, rakipsiz sarj cesitliligi,
birinci sinif enerji verimliligi, kalite ve geri
dontstm odakli i¢ tasarim gibi
dzellikleriyle citayr daha da ileriye tasiyor.

%100 elektrikli
motorunun yaninda
cevre dostu
malzemelerden
uretilen Yeni ZOE'de,
yolcu bélmesindeki
gorunur parcalar dahil

%100 geri
donusturulmus
sentetik malzemeler
kullanildi. Stnifinin en
genis arka koltuk
alanina sahip otomobil,
338 litrelik genis bir
bagaj hacmini de
kullanicisiyla
bulusturuyor.

Yeni ZOE gibi tiketicinin bir otomobilden
bekledigi her seyi sunan elektrikli
otomobillerin giderek blyuyen pazarda
glcumuze gulg katacagini umuyoruz.”




"TEK COZUM,
SURDURULEBILIR
BIR GIDA SISTEMI"

Barilla Gida ve Beslenme Vakfi (BCFN) ve Food
Tank, gida sektoru paydaslarinin katilimiyla
onemli bir konferansa imza atti. Sektor
uzmanlarinin, surdurulebilir degisim icin kuresel
taahhut cagrisinda bulundugu konferansta gida
sektorunde guncel sorunlar tartisildi ve gida
sisteminin tarladan catala yeniden
yapilandirilmasi adina bes temel hedef belirlendi.

Barilla Gida ve Beslenme Vakfi [BCFN],
gida sistemini iyilestirme amaciyla
calisan bir sivil toplum kurulusu olan
Food Tank is birligiyle 6nemli bir
konferansa imza atti. Pandemi nedeniyle
online olarak gergeklestirilen "Gida
Sisteminin Tarladan Catala Yeniden
Yapilandinimasi: 2021 Birlesmis Milletler
[BM] Gida Sistemleri Zirvesi'ne Dagru"
adli konferansta gida sektoru liderleri,
akademisyenler, karar vericiler, asgilar ve
Ureticiler bir araya geldi. Konferansa
konusmaci olarak katilan uzmanlar, gida
sistemini donustirme ve pandeminin
Ustesinden gelmenin yani sira iklim
dedisikligi ve strdurulebilir is
modellerinin uygulanabilmesiicin kiiresel
taahhut cagrisinda bulundu.

Diinyanin
Dort Bir Yanindan
10 Bini Agkin Kisi Katildi

Gida sektortindeki guincel sorunlarin
farkl perspektiflerden dederlendirildigi
etkinlige diinyanin dort bir yanindan

10 bini askin kisi katildi. Konferansta
katiimeilari arasinda italya Bagbakani
Guissepe Cante de yer aldi. Kamu
refahinin gelisiminde gidanin 6nemli

rol aynadiini vurgulayan Conte,
"Surdurdlehilir tedarik zinciri, kaliteli
Uretim ve Akdeniz diyeti, gida sektortinde
ivilesmenin anahtaridir. Yeterli beslenme
bir ayricalik degil, herkes igin hir haktir"
ifadelerini kulland.
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"Siirdiiriilebilir Degigim igin Gereken
Cesarete Sahip Olmahliyiz”

Konferansin acilis kanugmasini
gerceklestiren Barilla Grup ve BCFN
Yonetim Kurulu Baskani Guido Barilla,
"Gida sektdrunun aktdrleri olarak degisim
icin gereken cesarete sahip olmaliyiz
cunkd surdurdlebilirlige alternatif
olahilecek baska bir ¢éztiim yolumuz yok.
Gida sisteminin yeniden yapilandiriimasi
hem insanlarin hem de gezegenin
saghigini iyilestirmenin ve 2030 yilina
kadar Sdarddrulebilir Kalkinma Hedeflerine
ulasmanin en etkili yollarindan biri.
Gidanin gelecegi bizim elimizde; o zaman
haydi, bu gelecegi sekillendirmeye
baslayalim" dedi.



"Gida Sistemlerinin Yeterli
Beslenme imkani Sunmasi
Tek Bagina Yeterli Degil"

Pandemiyle birlikte gida sisteminin
iyilestiriimesine yonelik beklentinin
arttigini vurgulayan Food Tank Baskani ve
BCFN Danisma Kurulu Uyesi Danielle
Nierenberg, gida sistemlerinin tim
vatandaslara yeterli beslenme imkani
sunmasi gerektigini ancak, bunun tek
basina yeterli almadigini, sistemin ayni
zamanda cevreyi koruyarak, iklim
dedgisikligini gozetmesi ve insanlarin
yasamini saglikli bir sekilde
surdurebilmesine yonelik ihtiyaclarini da
karsilamasi gerektiginin altini cizerek
sunu ekledi: "Gida sisteminde degisimi
saglomaok ve bu alanda politikalar

olusturmak igin tarimsal gida sistemleri
ve surdurdlebilirlige yénelik nesnel, bilime
dayali calismalari destekleyecek
hukdmetler arasi bir organin kurulmasi
bizce sart".

Yeniden Yapilandirma igin Beg Temel
Hedef Belirlendi

38 kanugmacinin katihmiyla gerceklesen
¢ saatlik kanferansin sonunda gida
sisteminin tarladan catala yeniden
yapilandiriimasi adina bes temel hedef
belirlendi:

+ Ureticiler, kiiresel gida sisteminde
degdisimi tesvik etmede énemli bir ral
oynamalidir.

<08, The New Food
- » Economy

and to actually consume the
food that's produced by it,

* Teknolojilerdeki yenilik, finansal tegvikler
ve kamu politikalari, tarim-gida
sistemlerinin esitlik, esneklik, saglik ve
surdarulebilirlige gecisini hizlandirmalidir.

* Surdurulehilir ve besin degeri yuksek
gidalar, herkes icin erisilebilir olmali ve
uygun fiyatlarla satilmahdir.

* Dlinyanin dort bir yanindaki gida
firmalar, stratejilerini ve operasyanlarini
acilen yeniden distnmeli; Strdurulebilir
Kalkinma Hedefleri ve Paris iklim
Dedgisikligi Anlagsmasi ile uyumlu hale
getirmelidir.

« Sefler, hizmet sektdru, dreticiler ve
tlketiciler arasinda ittifaklar kurularak,
sarumlu tuketici aliskanliklarini
yayginlastirmak, boélgesel gida
sistemlerini gelistirmek ve gergek gida
maliyetlerini ortaya ¢ikarmak hayati
onem tasimaktadir.

Etkinligin sonunda, belirlenen bu temel
hedefleri yasama gecirebilmek adina, BM
tarafindan 2021 yilinda gerceklestirilecek
Gida Sistemleri Zirvesi'nin BM Genel
Sekreteri tarafindan atanmis Ozel
Elcisi'ne gida sisteminin iyilestirilmesine
yonelik G¢ 6neri dogrudan aktarildr:

 Tim paydaslarin saglikl, kapsayici,
slrdlrulebilir ve esnek hir gida sistemi
icin ortak bir amag duygusu etrafinda bir
araya getirilmesi;

* Gida sektdrd aktorlerinin kolektif olarak
harekete gecmeye davet edilmesi;

* Bilimsel temelli, eylem odakh hir
kamuoyu tartismasini karukleyerek
farkindaligin artinlmasi ve vatandaslarin
bir thketici olarak strdurulebilir tercihler
yapmaya tesvik edilmesi.
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NISSAN QAS
EDITION YOL

Nissan, tasarim degisiklikleri ve ek
Midnight Edition versiyonunu tani
guclii imajiyla ve performansiyla

begenileri toplad.

Nissan,dunyanin ilk crossover'i alan
Qashgai modelinde bir dizi tasarim
dedgisikligi ve ek donanimlariyla dikkat
ceken Qashgai Midnight Edition
versiyonunu tanitti. Kompakt SUV
sinifinin yaraticisi olan ve hem bireysel
hem de aile kullanimina da uygunluguyla
bedeni toplayan Qashgai, Midnight
Edition tasarimiyla dikkatleri Gzerine
cekmeyi basardi.

Nissan QashgaiMidnihgt Edition hakkinda
bilgi veren Nissan Turkiye, Kuzey Afrika ve
BDT Genel Midrt Emre Dogueri, “Nissan

Qashgai her zaman en bedenilen
modellerimizden biri oldu, simdi de siyah
detaylarla zenginlestirdigimiz Midnight
Edition versiyonumuzu sunmaktan
mutluluk duyuyoruz. QashgaiMidnight
Edition, Skypack versiyonu lizerinde genel
olarak tasarim degisiklikleri ve ek
donanimlar ile olusturulmus hir versiyon.
Tasarimda, siyah V-Motion izgara,
karartilmis én farlar, 19" siyah alasimli
jantlar, siyah tavan raylari, Alcantara
koltuklar, siyah ayna kapaklari 6ne gikan
degisiklikler arasinda yer aliyor. Bu
degisikliklerin yani sira karartilmis

stoplar, on ve arka siyah ekler, siyah hava
kanali cerceveleri, siyah tavan ve A
stitunu désemesi, Midnight Edition kapi
basamaklari da bu versiyonla sunulacak
ozellikler arasinda bulunuyor.”diye
konustu.

Nissan Qashqgai Midnight Edition, akilli
carpisma onleme sistemi, akilli otomatik
uzun far asistani, akilli anahtar gibi birgok
Nissan IntelligentMability 6zelligiyle de
glivenli ve konforlu bir strts deneyimi
sunmaya devam ediyor.



IKINCI EL OTODA GARANTI SARTI
MAGDURIYETLERIN ONUNE GECTi}

Gecmiste bircok magduriyetin yasandig ikinci el ara¢ pazarinda, artik yeni diizenleme ile birlikte
8 yasa ve 160 bin km'ye kadar olan ve agirhign 3.500 kg'yi asmayan otomobil ile hafif ticari araclarda
ekspertiz raporu zorunlu...

Pilot Garage Genel Koordinataru Cihan
Emre 1 Eyltl 2020 tarihi itibariyle
yururlultge giren yeni ikinci el arag alim-
satimi duzenlemesi ile ilgili agiklamalar
yapti. Gegcmiste hircok magduriyetin
yasandidi ikinci el arag pazarinda, artik
yeni duzenleme ile birlikte 8 yasa ve 160
bin km'ye kadar olan ve agirhg: 3.500
kg'yi asmayan otomabil ile hafif ticari
araclarda ekspertiz raporu zorunlulugu
oldugu ifade edilirken, ayni zamanda bu
araclara yetki belgesine sahip saticilar
tarafindan garanti sarti getirildigi de
belirtiliyor. Emre, "Dolandiriciligin en fazla
yasandi§i sektdrlerin basinda gelen ikinci
el arag pazarinda, kurumsal ekspertiz
firmalar blyuk rol Gstleniyor. Yeni
dizenlemeyle artik yetki belgesine sahip

olan saticilar, ekspertiz raporu alinmasi
gereken araclara garanti de vermek
zorunda" seklinde yorumda bulunuyor.

Arag Saticilarinin Garanti Teminatlarini
Finanse Etmesi Adina imkan Saglanmig
Oldu

"ikinci el arag alim satiminda garanti
sarti getirilmesi, hem tliketici nezdinde,
hem de yetki belgesine sahip saticilar
nezdinde memnuniyetle karsiland:”
seklinde konusan Emre "Ayni anda birden
cok araca garanti vermek, risk yénetimini
iyi hesaplamayi zorunlu kiliyar. Birden gok
aracin ayni anda problemle karsilasmasi
ve teminatlarin finanse edilmesi saticilar
icin buyuk bir risk. Bu sebeple tamamen
Pilot Garage'in finanse ettigi garanti
paketleri, hem satici hem de alicilar igin
kolaylik sagliyor. 3 ay/5 bin kilometreye
kadar mator ve mekanik garantisi ya da 1
ay/1500 kilometreye kadar motor-
mekanik garantisi verebiliyoruz" dedi.

Hatali Ekspertize Kargi Kaporta-boya
Teminat Altina Alimyor

Sunulan garanti paketleri ile hirlikte Pilot
Garage, yapilan kaporta-boya
ekspertizinde eksik tespit edilen ya da

hatali hilgi verilen dedisen parga/baoyali
parca sebebiyle ortaya gikan arag deger
kayhini da teminat altina aliyor. Motor-
mekanik garantisi ile silindir kapag],
supaplar, triger kayisi, eksantrik mili,
pistanlar, segmanlar, yag pompasi, krank
mili, valan, ana yatak ve kol yataklari,
sanziman dislileri, diferansiyel aksami,
mars motoru, alternatér gibi hayati
parcalar teminat altina aliniyor.
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KORONAVIRUS SURECI INSANLIGA
ONEMLI KAZANIMLAR DA GETIRDI

Pandemi ile Unuttugumuz, lyilik, Yardimlasma
ve Dayanisma Duygularini Hatirladik.

Memorial Ankara Hastanesi'nin basarili doktorlarindan Uzman Psikolog Melek Abca ile pandemi
surecinin getirdigi psikolojik etkileri konustuk. Tum diinyada yasanan bu kuresel salginin
dezavantajlarina odaklanirken, sagladigi kazanimlan g6z ardh ettigimizi ifade eden Abca, bu durumla
basa ¢cikmak icin yapilmasi gerekenleri anlatti. Keyifle okumaniz dilegiyle...

2020, COVID-19 salgini, pandemi, evde
kalma dénemi ve maskeli+mesafeli
yasama gegmeyle tiim diinya igin sira
digi1 bir yil oldu. Bu zor yili geride
birakirken toplum psikolojisindeki
yansimalari hakkinda neler sdylersiniz?

Kovid ile tanisali 1 seneye yakin oldu,
dunyada ve birey olarak hepimizde gok
buyuk dedisiklikler meydana getirdi.
Aslinda kendimize dogru bir yolculuga
cikardi. En blylk yansimasini, kendimizi
izole etmek ve yalnizlik gibi gérsek de
aslinda cok fazla kazanclari da oldu. Bu
slrecte danisanlarimla gértismelerden
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edindigim geri bildirimlere gére, bircok
kisi bu slirecin gegcmesini heklerken,
belirsizlige kars! korku, kaygi, panik atak
gibi duygularini ve semptomlarini
patolojik boyutta yasarken, birgok kisi de
bu stirecte kendilerinden kagmayi birakip
kendileriyle, bagimhhklaryla, kaygilariyla
yuzlesmeyi ve cozim bulmayi secti.
Kendisi hakkinda, iliskileri hakkinda,
icinde bulundugu dlinya hakkinda
distinmek ve fark etmek icin zaman
buldu. Karsilastigi tehlikeyi kayiplara degil
firsatlara gevirdi. “An” da yasamay
ogrenmek, ertelemeyi birakmak, cozim
bekleyen meseleleri halletmek, kendilerini

gelistirmek gibi... Unutulan degerleri
yeniden hatirladik... Evlerde ekmekler
yapmaya, eskiden oldugu gibi var olan
sartlarda bir sekilde mutlu olmanin
yallarini aramaya bagsladik. Evde kalma
dénemlerinde hijyen, meditasyon, spor,
kitap okuma aligkanlklarini gelistirdik.

Ancak aniden gelen, bilinmeyen,
beklenmeyen kriz durumlarinda genelde
insanlarda bes asamali duygusal
reaksiyon olur, Kovid strecinde de bunu
yasadik. Birincisi sak, ikincisi inkar,
Ugunclst ofke ve pazarlk, dordiinctsu
depresyon, besinci asama ise



kabullenmektir. Diinya Saglik Orgtd'nin
Pandemi diye ilan ettigi koronavirUs ilk
ortaya ciktiginda sok olduk, tim ulke bize
gelir mi gelmez mi diye bekledi, ilk
yasadigimiz duygu soktu. O sok hali
gectikten sonra inkar streci basladi.
Hatirlarsaniz Nisan aylarinda herkes
balkonlarda, pencerelerde sarkilar
soylemeye hasladi, ¢linkt insanoglunun
bas etme mekanizmasidir bu... Eder hir
olayla tanismaya hazir degilsek, beyin
once inkar eder. Bu saglikli bir strectir
aslinda. Cinkd bir durumdan baska hir
duruma geciste inkar hizi ona hazirlar. 0
ylzden inkar strecinde tiim dlinyada da
gordugumuz gihi sarkilar soyleyip
evlerden konserler vermeye basladik.
Tabiri caizse virlsu yok saymaya calistik.
Yok sayalim, hir an 6nce gegsin gitsin diye
beklerken inkar stlreci bir stre bizimle
beraber devam etti. Uglincii asama olan
ofke ve pazarlik asamasinda Kovid'in
hizimle beraber kaldigini gérduk, ne kadar
slre kalacagini hilmedigimiz icin 6fke,
kaygl, panik duygulari, ama hir o kadar da
pazarlik duygulari bagladi. Kendimizle
manevi pazarliklar yapmaya basladik;
meditasyonlar, kendimiz igin, dlinya icin
dua etmek, en iyisini istemek, dayanisma
duygulari... Bu surece kadar hig olmadigi
kadar sunu duydum: "'Sulamay
unuttugum bitkilerden, kaplarina mama
birakmayi unuttugum hayvanlardan 6zar
diledim." Yani aslinda bu streg hizi
dunya ile barigsma, pazarlik asamalarina
g6turdd. Bunlar daha icglidusel seyler,
insan birine bir iyilik yapti§ginda, bir
katkida bulundugunda bir seyden
korunmus oldugunu disunur. Bizi tekrar o
dayanisma, hirlik beraberlik duygularina
goturdu. Bence hala o sureci kismen
yaslyoruz ancak depresyonlar da
gorulmeye basladi. Bu depresyanlar
sagliksiz depresyonlar degdil. Depresyon
her zaman sagliksiz degildir, ben onlara
'psikolojik takilmalar' diyorum. Su an
yasanan depresyon uzun yolda giderken
arabayi cebe cekip beklemek gibi. Su an
cebe cekildik; yolculuk devam ederken
kisa sureli bir mola... Orada araba
dinleniyor, biz biraz uyuyoruz, yemek
yiyoruz, sonra yola tekrar devam
edecegiz. Tahii ki bunlar bu strecin
tamamlanmasi icin gerekli olan seyler,
saglikli bir stirec yasiyoruz.

Su an ofke, pazarlk ve depresyon
arasinda gidip geliyoruz. Bunun
sonucunda elbette kabullenme gelecek.
Yavasga bu asamaya dogru geciyoruz.

Evet, bu virts var, dunyayi, ekolojik
dengeyi yerine getirmek icin var, kabul
ediyoruz; simdi ne yapmamiz gerektigi
kismina gececegiz. Artik glinlik yasama
adapte olmaya ihtiyacimiz var. Kavid'in
hize kazandirdigi davraniglari, o birlik ve
dayanismayi, duyarlilidi, hijyen
tutumlarini stirdtrebilmemiz lazim,
umarim bdyle olur. Cunkl bunlan
6grenmemiz gerekiyordu, 6grendik. Eger
strdUrehilirsek gelecege daha blyuk
katkilarda bulunahilecegiz.

Bu kabullenme sureci bazilarimizda yeni
kararlar aldirirken, bazi kisileri psikolojik
olarak hastaliklara, zihinsel dengelerimizi
alt st etmeye goturdl. Tabii ki bircok
etkinligin, seyahatin ertelenmesi,
ozgurlagn kisitlanmasi, en temel
ihtiyaclarimizdan biri olan sevdiklerimize
sarilamamak gibi durumlar, engellenme
hissi bizi olumsuz etkiledi. insanoglu igin
karonavirtsten daha hizla yayilabilen
bulasici bir durum var ki, o da asiri karku
kaygi ve panik... Korku ve kayginin siddeti
az oldugunda, olumlu etkisi bile olabilir.
Onlem almamiza, tedbirli olmamiza yarar.
Saghkh beslenme ve yasam aligkanliklar
edindirir. Ancak patolojik oldugunda
bulasici bir durum olusturur. Obsesif
kompulsif semptomlar gdstermeye
sebep olur.

Yasam aligkanhklar bilyiik oranda
degisim gdsterdi. Yeni yagam trendleri
olustu. Pastoral yasama doniis, dogaya
yakinlagma gibi... Nasil trendler olustu?

Bence doga da hizi 6zledi, hiz de dogay!
ozledik. Clinkl biz dogaya yalnizca 6zlem
duyuyorduk, dogayi yasamiyorduk. Ayrica
onun dengesini de bozmaya baglamigtik.
Doda bizim icin var, kainat bizim icin var.
Her hir yapragin, her bir hiicrenin bu
dunyada énemli bir yeri var.
Gozlemledigim kadariyla insanlar her hir
halkanin 6nemini anlamaya basladi. 0
ylzden Kovid'in kazandirdigi en 6nemli
seylerden hiri de duyarhhk oldu. Su anda
bircok insan evinde evcil hayvan besliyor,
barinaklardan hayvanlar aliyor, sokak
hayvanlarini besliyor; doganin dengesine
daha duyarli olmaya baslyor. ilgi
alanlarimiz genislerken, ayirdigimiz
zaman dilimi de artiyor. Ben su anda doga
ve tarih belgeselleriizleyen ¢ok kisi
duyuyorum. Tarihimizden haberdar
oluyoruz. Belki zaman bulamiyorduk,
‘vakit kalirsa izlerim' diyorduk; simdi artik
sikilma adi altinda izliyoruz. Sikilmalar da
gerekiyordu, denizlerin tekrar
temizlenmesi gerekiyordu. Kainatin o
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kadar glizel bir dengesi var ki... 0zon
tabakasi kendini hala koruyor mesela,
hatta bizi karumaya calisiyor. Glizel alan
taraf, saninm bundan sonra boyle olacak;
daha fazla doga tatilleri, daha fazla
ekalojik dengeleri saglayacak yagsam
bicimleri 6nem kazanacak. Gordugim
kadariyla dogadaki yasam tarzina uygun
evler yapilmaya basladi ve insanlar
bunlara ragbet ediyor. Balkonlarda sebze
yetistiriyoruz, evde ekmekler yapiyoruz.
Bu sureg bir sure icin bizi eve kapatti ama
yeniden doga hizi istiyor. Aslinda Kovid'in
hep yikici etkilerinden bahsediyoruz ama
gordugum kadariyla hirgok kiside
firsatlara donustmler de olmus. Cin
alfabesinde deyimleriyle beraber
tehlikenin sayle bir denklemi var, krizi su
sekilde acikliyorlar: Tehlike +Firsat=Kriz
Ben 20 sene boyunca kanser calistim;
kanser deneyimlerinde veya kronik
rahatsizliklarda ya da uzun stre yasanmis
durumlarda her zaman tehlike olarak
gordugiimuz seylerin firsata
dondstigune de sahit oldum. Mesela
kendimiz icin risk almaya hasladik,
cesaret etmeye bhasladik, yeni kararlar
almaya basladik. Sevdigimiz insanlarla
daha fazla beraber olmaya basladik, ani
yasamaya basladik. Bu strec kontrall
birakmak konusunda pek cok sey
kazandirdi insanlara. Baktik ki her sey
kantrol ettigimiz gibi olmuyor, kontrolden
cikabiliyor. Zaten hayatin ana
sifrelerinden hirisi de ani yagamaktir.
insanin hayatini calan iki tane hirsiz var;
biri gecmis, biri gelecek... Gegmis
pismanliklar, gelecek kaygilari... Kovid igin
de ayni seyi soyleyebilirim; hayatin
provasi yok. O ylizden belki ani yasama
bilincine sahip olmamiz gerekiyor.

Aniyasamak icin doga cok glizel bir
ortam. Evrimsel duzeyde gidersek
atalarimiz dogada, toprakta isler yaparak,
elleriyle, ayaklariyla agaclara tirmanarak,
akan sularda yuzerek yasadi. Sonra evlere
kapandik, glines gérmeyen, yagmurdan
kacan, agaclara hile dokunmadan yetisen
cocuklar olmaya basladi. Onunigin doga
bizi cagiriyor diye dustintiyorum. Tahta, su
ve toprak kullanmiyoruz artik, bunlar bizi
nodtrleyen seylerdi. Keza su da Oyle, su an
bol bal kullaniyoruz. Hatta herhangi bir
sorun yasarken de, bir degisim
slirecindeyken de bol su icin derim. Canku
nehir gibi yikanmak lazim. Toprak da ¢cok
notrleyen bir seydir, depresyonda gok
onerilir. Topragin kendi icerisinde
6zUimseyen bir yapisi var. Yani kisacasi
yeni trendde doga hizi caginyor.

31 ()



> -

-

-.?..“'\.-u

\.’g‘x

CTT()PJ()P1I’

SOYLE$I

4

Pandemi psikologjisi ile birlikte tiiketim
aliskanliklari da degisti... Ne yonde bir
degisim yasandi?

Ozellikle belli seylerde gegen yillara
oranla hi¢ olmadigi kadar tuketim s6z
konusu... Ozellikle temizlik Granlerinde,
sosyal medya icin gerekli olan teknolojik
Urlnlerin satisinda patlamalar yasand!.
Ne yazik ki ihtiyac fazlasi almaya
basladik. Agc kalmak fiziksel durttlerden
hir tanesi... Temel ihtiyaclarimiz yemek,
icmek, barinmak... Dolayisiyla icguduisel
bir tavirla insanlarda ag kalirim duygusu
baslyor. ilk genetik kodlardan baslayarak
ac¢ kalmama durtustyle ihtiyag fazlasi
alisveris yapiyoruz. insanlar hir stresle
bas edemedigi zaman alisverise gider,
stresi yok sayip baska bir sekilde doyum
saglamaya caligir.

Bir grup insanda da duyarlilik artti. Bu
slireci tum dunya yasiyor ve dinyanin hir
ucundaki insanlarin ac kalma veya
barinamama duygulari insanlan 'biz'
hilincine goturerek ihtiyaci oldugu
kadarini almaya ve israftan kaginmaya
goturda. Her zaman terazinin hir ucu
yasanirken diger ucu da yasaniyor.
Saniyorum bu sutreg uzun strdugu icin
kalici dedisiklikler de olacaktir. Bu slrecte
tlketim her zaman kott yonde olmadi;
mesela kitap ve film satiglari da artti.
Okuma aligkanhigimiz tekrar zenginlesti.
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Mesela hayvanlar icin her kis zor
geciyordu ama bu yil gozlemledigim
kadariyla her yere sokak hayvanlariigin
besin koyan, karton kutulardan siginaklar
yapan insanlar gérdiim. Ne kadar kolay
bir seymis aslinda, masraf da
gerektirmiyar.

Ben her zaman su soruyu soruyorum, su
anda Kovid olmasaydi ne yapiyor
olacaktiniz? Tekrar ihtiyaclarimizi
gormezden gelip, gelecek kaygisi igin
kosturmaya devam edecektik. Gelecek
kaygisi yagsamak Utopik bir sey...

Uzaktan calisma, getirilen kisitlamalar
ve evde yagsam sosyal yasam olgusunu
da tamamen degistirdi. Bunun
etkilerinden de biraz bahseder misiniz?

Bu durum hem uyku dizenimizi hem
yeme dlizenimizi degistirdi, dengelerimiz
bozuldu. Ozel yasam ile profesyonel
yasam arasindaki denge bozuldu, 6zel
yasam mahremiyetimiz kalmadi. is
gorusmeleri evlerden yapiliyor, ev bizim
6zel alanimizdir. Bu tabii ki zorunlu bir
sey... Ama eger mimkuinse evin her
alaninda hilgisayar ile gezmek yerine tek
bir yeri dlizenleyip orayi is enerjisine
cevirmek, diger alanlari kisisel alanimiz
olarak tutmak daha dogru olacaktir.
Burada mesai anlayisinin olmamasi da
blyuk sikinti... Strekli tetikte yasiyor

insanlar. Normalde is enerjisinden cikip
eve gelirsiniz. Ama burada isverenlere de
blyuk is duslyor, calisanlarinin psikolojik
saghigini karumak icin gerekirse online
egitimler, motivasyon paylasimlari
yapilmasi gerekiyor. Motivasyaon
olmadikga calismadan verim alamazsiniz.
Eder acil bir sey yoksa mesai saatinden
sonra is verilmemesi gerekiyor. Bunun
aksi oldugunda uyku ddzeni bile kalmiyaor.
Esinizle, cocuklarinizla 6zel alaniniz,
yemek duzeniniz kalmiyor. Bir de bu
sUrecte evdeyken ev kiyafetlerini giyip,
hatta uyku kiyafetleriyle tim gunt
geciren kisiler var. Beyin dyle hir sey ki her
duruma adapte oluyor. Mesela omuzlar
dusutk durmaya baslarsaniz beyin bunu
depresif algiliyor. Ama daha dik duruslu
olursaniz beyin onu daha saglikli olarak
algihyar ve mutluluk hormonu
salgilamaya basliyor. Evdeyken de dyle,
yataktan kalkti§imiz an sanki gincel
yasam basliyormus gibi hazirlanmamiz
gerekiyar.

Krizi yonetebilen ve yonetemeyenler
var. Genel durum hakkinda neler
sdylersiniz ve bireyler, aileler bazinda bu
krizi nasil yonetmeliyiz?

Genel olarak bakarsak insanlar bundan Gg
tarld etkileniyor. Korku, kaygi ve caresizlik
duygulari icerisinde depresyona girip hala



yasanan durumdan farkindahgin
kazanmak yerine karku ve kayginin
artmasina izin verenler, bu sureci yok
sayanlar ya da bu streci dengeli
goturenler...

Korku ve kaygi da katu bir sey degil;
korku, kaygi ve stresin biraz bulunmasi
iyidir, islevseldir. Bunlar olmasa tedhir
almayiz mesela... Ama sorun patolgjik
boyutta oldugunda basliyor; bu durumda
hazen yapmamiz gerekenleri de
yapmiyoruz. Ya bana hir sey olmaz
dustincesiyle kagmayi, 6nlem almadan
hayatini stirdtirmeyi tercih edenler, ya
karku ve kaygiya kendini kaptirip
Koronavirts'ten daha hizl yayilan bir
strece dahil alanlar... Hem kendilerini
korku ve panikle yok ediyorlar, hem de
cevresindeki insanlara bu duygular
yaylyorlar. Gunkd bu duygular gok
bulasicidir. Hatta bununla ilgili beynin
manyetik dalgalariyla cok hizli bir ivmeyle
dis dinyaya yayin génderdigini sdyleyen
cok ciddi arastirmalar var. Onun igin
korktugumuz sey basimiza daha gabuk
geliyor. Peki, istedigimiz olumlu seyler
neden bu kadar ¢cabuk gerceklesmiyor?
Cunkl onun manyetik dalgasi daha su
dalgasi gibi; yavas ve ahenkli...

Eder insanlar bu strecten bir farkindahk
elde edip mesajlar alamiyarsa bu
mesajlar gesitli sekillerde, objeler ve
nesneler degiserek tekrar tekrar
gelecektir. Onun igin yasanan slreclerden
farkindalik kazanip cikmak her zaman
avantajdir.

Bir gercek var, bu gercegi yok sayamayiz.
Ama bunun igin 6nlem alip, umut etmeli,
mative almaliyiz. Su an herkesin umuda,
motivasyona ve guvene ihtiyaci var. Belli
hir dozun Gizerinde felaket senaryalari
duymak istemiyoruz. Dinyada ne olup
hittigi, birbirimizden haber almak hepimiz
icin cok dnemli... Tabii ki kimin neye
ihtiyaci oldugu konusunda hepimiz
duyarli olacagiz. Ama 24 saat bununla
mesgul olmak, gunluk hayati aksatmak
artik icinden cikilmaz bir duruma
gOturmeye haslar. Daha énceden
psikiyatrik hir rahatsizlik yasayanlar
varsa, zaten bas etme mekanizmalari
zayifsa bunu yasama ihtimali daha
yuksek oluyar.

Birbirimizi motive edecek, hirbirimizi iyi
hissettirecek paylasimlar yapmak, sakin
ve dingin kalmaya calismak gerekiyaor.
Konusuldugu kadar kolay olmadigini

biliyorum, ama bunun bulasici bir sey
oldugunu fark etmek gerekiyar.

Bu donemde ozellikle cocuklar ve
gencler cok olumsuz etkilendi. Ailelere
neler séylersiniz? Bundan sonraki
yasantimizda neye dikkat etmeliyiz,
pandemi siireci devaminda ve
sonrasinda...

ik olusum anlarindan itibaren insanlar
hep yasadi§i durumlarla, hireysel
yasanan travmalarla aslinda bagisiklk
sistemlerini, psikolojik ve zihinsel saglik
sistemlerini daha direncli tutmaya
basladilar. Psikolojik sistemimiz,
bagisikh§imiz daha da gugleniyor. Bu
doganin dengesi... Her yasanan sorun,
travma insani zayif distrmuyor. Hatta
daha sonra yasanacak olumsuzluklara
hazirhyor. Psikolojik iyilik hali insani
aslinda gelecekte yasanahilecek
durumlara karsi daha guglu kiliyor. Ben
eminim ki su an yasanan sureg sayesinde
cocuklarimiz ve gelecek nesiller daha
dayanikl olacaklar. Glinkd onlarin
kayitlarina gececek bu... Ayni zamanda
hiz psikolojik ve ruhsal olarak gticlendikce
gelecek nesillere de akacaktir. Bu durum
dunyanin da gelecedi icin glizel bir sey...

Cocuklar ve gencler cok onemli... Onlara
bir yetiskin ihtiyaciymis gibi
davranmamamiz gerekiyor. Surekli
dunyadaki gidisattan, haberlerden
bahsedip, olasi tedhirleri alma pahasina
da alsa korku ve kaygi tohumlari ile
konusursak evde 0-6 yas grubunun
bilincalti kayitlari hizl isledidi icin
travmalar olusturabilir. Bu yas grubunda
ozellikle hayatin ya da insanlarin glvenli
olup olmadigi kanularinda, sevgi
konularinda temel cipalar atiliyor. Bu yas
grubunun temel ihtiyaci gliven ve sevgi...
Onun icin "Yapmazsan gelecekte bu olur”
konusmalari cocuklar icin cok anlamli
degil. Dlnyaya saglkl nesiller
birakacaksak 0-6 yas cocuklardan ve
genclerden sorumluyuz. Zaten gocuklarda
korku, kaygl, panik atak problemleri
oldugunda ben gogunlukla ailelerle
calisiyorum. insanlar davraniglar daha
cok kopyalayan varlklardir. Onun icin
davraniglar kopyalaniyor. Cocuklarin
karsisinda sorun cozemeyen bir sekilde
durdugumuzda, kaygilarimizi
dengeleyemedigimizde onlarin yapmasini
beklemek anlamli olmuyar, ctnku
davraniglar taklit ediyorlar. MUmkunse
daha sakin, daha dingin, daha guiven
verici kanugsmalar yapmak gerekiyor.

OTONOM

0-2 yasina kadar gorsel medyayi
kullanmayin, 4 yasina kadar mumkunse
daha sinirli bir sekilde kullanmalarini
styleriz. Ama bu duizen su an igin
tamamen bozuldu. Ama yine de mumkun
oldugu kadar gerekli durumlarda acip,
onlarin da izleyebilecedi programlari
secerek izletmek gerekiyor. Su an korku,
kaygi ve panik hallerini gocuklarda da en
az yetiskinler kadar fazla gériyorum.

Cocukluk ile yetigkinlik donemi arasindaki
donem olarak adlandirdigimiz adolesan
doneminde ruhsal ve zihinsel gelisim
devam ediyor. Cocuklarin beyin gelisimi
icin etkili olan hormaonlar 00.00 ile 03.00
arasinda aktif galisir. Uyku dlizenine
dikkat etmek gerekir. Su donem itibariyle
cocuklarimiza ve genclerimize daha
toleransli davranmamiz gerekiyor.
Eskiden telefonu kisitlayin, internet
saatini kisith koyun diye dnerilerde
bulunuyorduk. Ama su an 16-25 yas
grubu dig dliinyaya acilma gereksinimi de
beraberinde getirdigi icin dis diinyadan
kopuk olmak onlari daha cok etkiliyor,
daha hirgin olmalarini saghyor. O yuzden
bu surecte onlara karsi daha toleransli
davranacagiz, hayata kargi motive
olmalarini saglayacag)z.

Cocuk veya yetiskinlerde alinan énlemlere
ragmen zihinsel bedensel ve psikolojik
dengeyi karumakta zorlaniyorsak uzman
destedi 6nerilebilir.
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Turkiye'deki sirketlerin %68'i onumuzdeki yil
gelirlerinde artis 6ngoruyor. Yeni pazarlara
acilma, maliyetlerin azaltilmasi ve nakit
akisinin iyilestirilmesi ise sirketlerin ana

gundeminde yer ahyor.

HSBC Grubu'nun hazirladidi ‘Navigator
Raporu', is dlinyasi liderlerinin Kovid-19
pandemisi ile birlikte kisa ve orta vadede
is gébrunimune ve uluslararasi ticarete
iliskin goris ve beklentilerini ortaya
koyuyar. Turkiye dahil almak Gizere 39
Ulkede 10 hinden fazla sirketin
gorusleriyle olusturulan rapora gére;
Turkiye'deki sirketlerin %68'i 2021 yilinda
gelirlerinde artis kaydedeceklerini
ongortrken,yarisi gelirlerindeki bu artisin
%5'ten fazla olmasini bekliyor. Bununla
birlikte; sirketlerin blytime firsatlarini
yakalamak ve potansiyel gtcliklerin
Ustesinden gelmek icin kullanacaklari en
onemli stratejiler arasinda yeni pazarlara
acilma, maliyetlerin azaltiimasi ve nakit
akisinin iyilestirilmesi yer aliyor.
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HSBC Tiirkiye Genel Miidiirii Selim
Kervanei, HSBC Grubu'nun klresel capta
hazirladi§i rapor ile ilgili su
degerlendirmeyi yapti: “Turkiye is dunyasi
pandeminin getirdigi zorluklarin
asiimasinda guglu bir direng gosterdi.
Sirketler, bu dénemde potansiyellerini en
Ust dlizeye gikaracak, yeni ortama uyum
saglamalarini, buydimelerini ve
beklenmedik durumlara karsi hazirlikh
olmalarini destekleyecek surdurulebilir
cozUmlere odaklaniyorlar.”

Uluslararasi Ticarette Rota
Avrupa ve Asya Pasifik

Rapara gdre; Turkiye'deki sirketlerin
%73'U uluslararasi ticaretin son donemde
zorlastigini ve 2021 'de de yeni glcluklerle
karsilasilacagini dustinse de, %66's!
gelecek 1-2 yillik dénemde uluslararasi
ticaret gérintimunin olumlu olmasini
bekliyor.

Gelecek dénemde Avrupa ve ardindan
Asya-Pasifik Bolgesi, yurt digina aciimayi
hedefleyen Turkiye sirketleri icin en gekici
pazarlar olmayi strdurecek. Sirketlerin;

%60'i artan tuketici talebinin, %52'si yeni
tedarikei ve is ortaklarina erisimin, %47'si
ise urtin ve hizmetlerinin bu pazarlardaki
mevcut Urtin ve hizmetlere gore daha
rekabetci olmasinin ve bu pazarlarin
inovasyon merkezi 6zelligi tagimasinin
Avrupa ve Asya-Pasifik'le ticareti
genisletmeyi hedeflemelerinde etkili
oldugunu ifade ediyor.

Sirketlerin Ortak Endise Kaynag
Tedarik Zinciri

Rapor, tedarik zincirinin Turkiye sirketleri
icin ortak bir endise kaynagi olduguna



isaret ediyor. Turkiye'deki sirketlerin
%97'si 2020 yilinda maliyetlerdeki artis,
tedarik zinciri istikrari ve tedarikgilerin
hedef tuketici veya kendi isletmelerinden
uzak olmasi ile ilgili sorunlari gidermek
icin cesitli aksiyonlar aldiklarmi
belirtiyorlar.

Rapar, Turkiye sirketlerinin tedarik
zincirini guglendirmek icin 2021 yilinda
su alanlara oncelik vereceklerini
gosteriyor;

* Teknolojinin etkin kullanimi

» Tedarikgilerin olasi yeni pandemilerle
mucadele icin etkili mekanizmalara sahip
pazarlardan secilmesi

* Tedarikgilerin operasyonel direng ve hizli
teslimat yetkinliklerine gore secilmesi

Sirketler tedarik zincirlerindeki bu
degisimlerle maliyetlerin azaltiimasi,

pazar bagimhhginin azaltilarak risklerin
dagitiimasi, pazar erigiminin
hizlandiriimasi ve glvenligin artirilmasini
hedefliyor.

Siirdiiriilebilirlik, Satiglari Destekliyor

Rapara gdre; Turkiye sirketlerinin %86's|
strdlrulebilirlige daha fazla
odaklaniimasinin 2021 yilinda satiglarda
artisi destekleyecedini dustnuyor.
Tarkiye'deki sirketlerin %70'den fazlasi
cevresel, sosyal ve yénetisim (ESG)
alanlarinda kapsamli hedefler
belirlediklerini belirtiyor. Bununla hirlikte
strddrulebilirligin kurumsal itibarin
guclendirilmesi, yeni calisma sekillerinin
benimsenmesi ve devlet desteklerinden
yararlanmaya hak kazanma gihi cesitli
firsatlar barindirdi§ini ifade ediyorlar.




0TONOM
ARACLAR

TRAFIGI DE
YONETECEK

Bogazici Universitesi insaat Mithendisligi Bolumii 6gretim tliyesi Dog. Dr. Ilgin Gékasar, otonom araglarla
trafik yonetimiyaparak trafik sikisikligina ¢are olabilecek bir sistem gelistirdi. 5G ve V2X gibi baglanti
teknolojilerini kullanan surucusuz bagh araclar, bir kaza oldugunda birbirlerinden bilgi alabiliyor ve
rotalarint minimum zaman kayb1 olacak sekilde degistirebiliyor.

Surlcusliz bagh araglarin gelecekte
hayatimizin mutlak bir parcasi olacagini
vurgulayan Dog. Dr. llgin Gokasar'a gore
slirlicusliz araclara gecis birdenhire
olmayacak: "Gegis strecinde trafikte
surdcdld ve surdcedsdz araglar birlikte yer
alacak. Bu nedenle istanbul gibi trafik
sikigikliginin yogun oldugu bir sehirde bu
araglarin trafigi nasil etkileyecegini
bulmak ve bir diizen iginde trafikte yer
almalarini saglamak cok 6nemli. Ayrica
normalde arag kullanamayan insanlar da
otonom araglarla seyahat edebilecek,
drnegin ehliyeti olmayan hiri de bu
araglari kullanabilecek. Bu nedenle
trafikteki arag sayisinin artmasi s6z
konusu olabhilir.”

Coziim Trafik Yonetiminde

Doc. Dr. llgin Gokasar'a gére bu sorunun
¢cOzUmU surdcusuz bagh araglar
kullanarak trafik ydnetiminden geciyar:
"Bu araclar bireylere hareket 6zgurlugu
ve daha gdvenli yolculuk deneyimi gibi
bireysel faydalarin yaninda yol agindaki
trafik kosullarinin iyilestirilmesinde
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kullanilarak daha kolektif faydalar da
sa§layabilirler, bu nedenle trafik
yénetiminde yer almalilar.”

Kazalardan Sonra Olusan
Uzun Kuyruklar Azalacak

2018 yilinda baslayan ve Bogazici
Universitesi Bilimsel Arastirma Fonu
(BAP] tarafindan desteklenen ¢ok
disiplinli projesinde, bagl strlictistz
araclar yoluyla trafikte ne gibi
ivilestirmeler elde edilehilecegini
gosteren Gokasar, bu galismasini soyle
acikliyor: "Gergek ve sentetik veriler
kullanarak benzetim artaminda ve
kesintisiz karma trafik akimi kosullarinda
araclara ne tar kemutlar vererek trafikte
iyilestirmeler yapabilecegimizi arastirdik
ve gorduk ki test ettigimiz yéntemleri
bagh sdrtclstz araglarla
birlestirdigimizde trafik sikisikligi sonucu
olusan uzun kuyruklar azalmakta. Ayrica
0 hélgedeki ortalama hiz ve akim
dederlerini daha homaojen yapip trafik
kosullarini daha stabil ve gtivenli hale
getirebiliyoruz.”

"Trafik yénetimi toplu tagima igin de
iyilestirme saglayacak”

Trafik sikisikligi tartismalarinda insanlar
cogunlukla toplu tagimaya yonlendirilse
de Dog. Dr. Gokasar kalici bir cozimun
ancak "yolculuk talebi yonetimi"
(traveldemandmanagement] ile mumkun
olacagini sayluyor: "Trafik sikisikhdinin
¢cOzumd igin insanlarin islerine ya da
okullarina gitmek icin arag kullanmaya
minimum ihtiyac duyacad, bisikletle ya
da ylruyerek istedikleri yerlere
erisebilecekleri sehirler tasarlamak
gerekli. Doha énce toplu tagima lzerine
de pek cok arastirma ydrdttim. insanlari
toplu tasimaya yonlendirmek igin toplu
tasimanin kaliteli olmasi gerekir, eger
toplu tasima kullandiginizda duraklarda
uzun stre duracak ya da daha cok trafik
sikisikligina maruz kalacaksaniz kendi
aracinizi segersiniz. Calismalarimin nihai
amaci insanlarin daha saghkl, gtvenli ve
hizli bir sekilde seyahat edebilmelerini
saglamak. Otonom araclarla trafigi
yénetmek toplu tasima icin de iyilestirme
saglayacak.”
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VOLVO CAR TURKEY'IN
2021 VIZYONUNDA
CEVRE ODAKLI YAKLASIM

Volvo Car Turkey Yeni Genel Muduru Magnus Boma: “Hepimizin
onceliginin saghk ve guvenlik oldugu bu y1l, otomotiv sektorun ikinci
yanyilda beklentilerin 6tesinde rakamlara ulasti. Onumuzdeki
donemde boyut degistirecek olan sektoérde; elektrifikasyon, karbon
salinim ve iklim nétr bir uretim anlayisindan daha ¢ok bahsedecegiz”

Volva Cars'in uzun stredir glindeminde
olan kiresel ayak izini en aza indirgeme ve
geri déntstime Uretimde daha cok yer
verme konularinin gelecek yilin énemli
konu basliklarindan biri olacagini sayleyen
Magnus Boman, "2019'dan itibaren
urettigimiz t(m yeni Volvo otomobillerinde
mutlaka elektrikli bir motor [mildhybrid,
plug-in hybrid, tamamen elektrikli]
olacagini duyurmustuk. 2025 yilinda
satislarimizin en az ylzde 50'si tamamen
elektrikli olacak ve dijital etkilesimle
ulastigimiz kullanici sayisi 5 milyanu
bulacak. Dunyanin daha iyi bir yer olmasi
icin sektdrimuize dusen sorumluluk gok
bdydk. Bugtin saghgimiz icin aldigimiz
gtivenlik énlemlerimiz kadar gelecek

Volvo Car Turkey Genel Mudurt olarak kusaklarin dinyasini diistinerek de
gectigimiz aylarda gorevine baglayan 8nlemler almaliyiz. Bu sorumluluk
Magnus Boman, otomotiv sektordnu bilinciyle Isveg'in Skévde kentinde yer alan
bekleyen yeni donemi ve Volvo Cars'in motor fabrikamiz, ilk karbon notr
onlimuzdeki dénem vizyonunu paylasti. tesisimiz aldu. Son 10 yilda, egzozdan
Magnus Boman Tlrkiye'de Aralik ayinda cikan CO2 salinimini yuzde 27 azalttik.

6n satislarina baglanacak olan S60'la ilgili 2025 yilina geldigimizde Volvo

de aciklamalarda bulundu. otomobillerinde karbon emisyanlarini

2018'e gbre ylizde 40 daha azaltilmasini
hedefliyoruz. Déndstdrulmdis malzeme
kullanimi toplam satislarimizin ylizde
25'inde yer alacak. 2040 yilinda ise bitdn
operasyonlarimiz ile iklim nétr bir marka
olacagiz. Volvo Cars'in gevre vizyonunu
yansitan Omtanke yaklasimiyla
gezegenimiz igin 6zen goésteriyar,
Uretimden satisa kadar her noktada
adimlarimizi bu yénde atiyoruz" dedi.

Premium Segmentte Yiikselen Grafik

Otomotiv sektorunde Volvo Car Turkey
Kasim 2020 tarihi itibariyle 6 bin 865 adet
ile satislarini gecen seneye gore yuzde 89
arttirdi. Toplam pazarin hir énceki yila
gore ylzde 67 premium segmentin ise
yaklasik ylizde 42 buyudigu bir senede,
en ¢ok blylyen premium markalardan
biri oldu.
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DURDURULAMAZ GUC

ODULU YEN]
LAND ROVER
DEFENDER'IN

Borusan Otomotiv'in Turkiye
distributériu oldugu Land
Rover'in bugune kadar urettigi
en yetenekli 4x4 modeli Yeni
Land Rover Defender, dunyanin
en prestijli otomotiv
dergilerinden TopGearin

"Yilin Otomobili" (Car of The
Year) ve "Durdurulamaz Gti¢"
(Unstoppable Force)

odullerini kazandi.
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ikonikDefender efsanesini daha daileriye
taslyarak modern ¢cagin dinamiklerine
uyum saglayan Yeni Land Raver
Defender, Top Gear dergisi editorleri
tarafindan Namibya Caéll ve Londra sehir
trafigi olmak tzere farkh yol kosullarinda
test edildi. Ustiin arazi yeteneklerinin
yaninda sehirde sundugu kanforlu, pratik
ve guvenli stirtis 6zellikleriyle en yuksek
notlari toplayan Yeni Land Rover
Defender ayrica derginin "Durdurulamaz
Guc" édaltine de layik géraldu.

Top Gear ile Land Rover
"Durdurulamaz Gug" ve "Yilin Otomabili”
odullerini kutlamak icin sira disi bir
etkinlik organize ettiler. 3 Yeni Land
Rover Defender, cekme demirlerinden
vince asilarak 60 metre ytkseklikte

8 tondan fazla bir cekim gucune kargi
koydu. Yeni D7x aliminyum
platformunun mukavemet gtictnd hir
kez daha kanitlayan Yeni Land Rover
Defender her yénulyle 21. ylzyilin araci
oldugunu gostermis oldu.

Yeni Land Raver Defender 2020 yilinda,
aralarinda "Motartrend SUV of TheYear”,
"Autocar Best SUV 2020" ve

"Parker's Best Off-roader” gibi

otomotiv dinyasinin en énemli
degerlendirmelerinin yer aldi§i 30'dan
fazla kiresel adule layik goraldd.
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"TUKETICILER
/ORUNLU

OLMAYAN
ALISLARI

ERTELEDILER" ;

2021'in ilk saysinda Tiiketici Dernekleri Federasyonu (TUDEF) Genel Sekreteri Ergun Kilich sayfalarimizda
agwrladik. Kili¢, pandemi stuirecinde degisen tuketici aliskanlhiklarindan, pandemi ile daha fazla énem
kazanan e-ticaret alisverisinde alinmasi gereken énlemlere kadar bircok konuya degindi...

Oncelikle kisaca sizi taniyabilir miyiz?

Sivas'in Gemerek ilcesinde dogdum.
Anadolu Universitesi isletme Fakiiltesi'nden
mezun oldum. I deneyimime turizm
sektoriinde basladim, gida sektérinde
devam ettim. Sonrasinda Cankaya
Belediyesi'nde memur olarak ise bagladim.
Protokal Mudirliigu ve cesitli kademelerde
gorev aldim. Birden cok demokratik kitle
orgtinin kuruculugu ve yénetim kurulu
tyeliklerinde bulundum. Anadolu
Belediyeleri Zabita Vakfi, Cankaya
Yardimlagsma ve Ekanomik Dayanisma
Dernedi, Siddetsiz Toplum Dernedi kurucu
Uyeligi gorevini Ustlendim. Tuketici Haklari
Dernedi Genel Baskan Yardimciligi Ulusal
Kirmizi Et Konseyi Yénetim Kurulu Gyeligi ve
Tuketici Dernekleri Federasyonu Genel
Sekreterligi gorevlerine de devam
etmekteyim.

TUDEF olarak gok kiymetli caligmalar
yapiyorsunuz, bunlardan bahseder
misiniz?

Oncelikle Tuketici Dernekleri Federasyonu
(TUDEF) hakkinda bilgi vermek istiyorum.
Federasyonu kuran dernekler: istanbul
merkezli Tlketiciyi Koruma Dernegi
(TUKODER]), Ankara merkezli Tiketici
Haklari Dernedi (THD), Bursa merkezli
Bursa Tiketiciler Dernegi (BTD] ve Bursa
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Tuketici Koruma Dernegi, Eskisehir
Tuketicileri Koruma ve Dayanisma Dernegi
(ESTUKDER), Adana ve Burdur merkezli
kamu yararina faaliyet gdsteren tliketici
derneklerinden olusmaktadir. TUDEF
Ulkemizin en blylk tuketici tst orgttadur.

TUDEF ayni zamanda; Birlesmis Milletler
iklim Komitesi gdzlemci Gyesidir, AB'de
standardizasyan sesi olarak bilinen ANEC'in
Gozetim Denetim Koordinasyon Kuruluna
gozlemci olarak katiimakta, Et ve St
Kanseyinde temsil edilmektedir. Kamu
yararina Dlinya Tuketiciler Birligi Gyesi olan
iki dernek de federasyonumuzun Uyesi
olarak calismalarina devam etmektedir.
Bakanlik nezdinde toplanan Tiketici
Konseyinde en cok Uye ile temsil edilmekte
olup 1996 yilindan heri konseye katilarak
alinan kararlara 6nemli katkilarda
bulunmaktadir. Tlirkiye genelinde faaliyet
gosteren Tuketici Hakem Heyetlerinde
tlketicileri temsil etmektedir.

Tuketicilerin piyasaya

olan guveni olumsuz

yonde etkilendigi icin
zorunlu olmayan ahslan

ertelemek durumunda
kalarak ihtiya¢ mallarina
yonelmis durumdalar.

Federasyon olarak tlkemizde Evrensel
Tuketici Haklarinin yasam bulmasi, tuketici
bilincinin gelistirilmesi icin tuketicileri
orgltleyerek baski gruplari olusturmaya
calisiyoruz. Ayrica federasyonumuza Uye
dernekler araciligiyla mal ve hizmet
Uretiminde bulunan kamu ve 6zel
kuruluslarin tiketici haklarina iligkin
dogrudan ve dolayl tim mevzuata
uymalari icin gerekli girisimlerde
bulunuyoruz.

Pandemi siirecinde tiiketici davramiglan
yasam tarzi agisindan nasil bir
degisim/egilim gésteriyor?

Pandemi stirecinin tlketiciler agisindan iki
durumda incelenmesi gerekli diye
dustnuyorum. Bunlardan ilki pandemi
oncesi satici saglayicilar ile tuketiciler
arasinda yapilan tuketici islemlerinden
kaynakli uyusmazliklar olup hir digeri
pandemi sonrasi tuketici islemlerinden
kaynaklanan uyusmazliklardir. Egitim,
turizm, mabilya, atomohil sektéru vh. gibi
baska sektarler michir sebepten dolayi
hizmet veremez duruma dismustur.
isletmeler yagsam miicadelesi vermeye
calisirken tuketiciler de nedeni almadigi
salgin hastaligin yasandigi zor guinlerde
almadiklari hizmetin bedelini 6demek
istemiyor. Bu durum tuketicilerle sektor
temsilcilerini kargi karsiya getirmis



Ozellikler sifir araclardan
alinan OTV orani
artinlinca tuketicilerin
satin alma maliyeti ¢cok
yukseldi ve tuketici
ikinci el araclara yoneldi.
Artan talep karsisinda
saticilar fiyat artisina
gitse de inamyorum ki
onumuzdeki gunlerde
pandeminin de etkisini
yitirmesiyle ara¢
piyasasindaki fiyat
dengesizligi ortadan
kalkacaktur.

durumda olup ytzlerce islem dava konusu
olmustur. Tuketici Dernekleri Federasyonu
olarak ilgili kurumlar nezdinde girisimlerde
bulunarak sorunlarin idari yonden
cozulmesi icin ugras vermekteyiz.
Tuketicilerin piyasaya olan gliveni olumsuz
yoénde etkilendidi icin zorunlu olmayan
aliglar ertelemek durumunda kalarak
ihtiyag mallarina yénelmis durumdalar.

Siirekli artig egiliminde olan e-ticaret
ahigverigi pandemi siireci ile birlikte daha
bilyitk 6nem kazandi. Tiiketici internetten
ahigverig yaparken nelere dikkat etmeli?

E-ticarette satici veya saglayici firmalarin
tuketicilere én bilgilendirme yapmasi
Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanuna
gore zorunludur ve yasa emredici hiikiim
icermektedir.

Firmalar 6n hilgilendirme yaparken mal
veya hizmetin temel nitelikleri; firmanin adi,
unvani, varsa MERSIS numarasi ve iletisim
bilgisi; mal veya hizmetin tim vergiler dahil
toplam fiyati, nakliye varsa ek masraflar,
odeme teslimat ifaya iliskin bilgiler ve
taahhutleri, cayma hakki kullanimina iligkin
sartlar, stiresi ve usulli, cayma hildiriminin
yapilacag adres, faks numarasi veya
elektronik adres hilgisi, 6demesi gereken
depozitolar ya da diger mali teminatlar ile
bunlara iliskin sartlar, uyusmazlik
durumunda tliketici mahkemesine veya
tuketici hakem heyetine basvuru
yapacagina dair bilgi vermek
durumundadir. Tlketiciler yukarida
siraladiimiz hilgilere ulagsamiyor ise e-
ticaret yapan firmanin sitesine kuskulu
yaklasmalidir. E-ticarette tuketiciler 14 glin
icerisinde herhangi bir kasul 6ne stirmeden
cayma hakkina sahiptir,

Pandemi ile birlikte baz alanlarda
firsatgilarin da ortaya giktigini
duyuyoruz. Tiiketicileri uyarmak igin
neler sdylemek istersiniz?

Dolandiricihgin her dénemin kosullarina
gore kendini yenileyen profesyoneller
tarafindan yapildigini distintiyarum. Terér
orgutleri ile micadele ediyoruz diyerek
kendilerini polis, savci olarak tanitanlar;
deprem, sel gibi dogal afetlerin yasandig
dénemlerde kendilerini bir yardim
kurulusunun calisanlari olarak tanitanlar,
bankalarda alacagini var diyerek
tlketicilerin banka hesaplarini bogaltan
dolandiricilar gibi artirilabilecek nice
ornekler verilehilir. Tuketiciler kendileri
tarafindan talep edilmeyen is ve igslemlerde
dikkatli olmalidir. Gizli olmasi gereken
bilgileri kimseyle paylagmamalidir.
Yardimda bulunacaklar ise kendileri
arastirarak yardim yapacagi kurulus
yetkililerine ulasip yardimda
bulunmalidirlar.

Kisitlama donemlerinde evlerinde stok
yapan tiiketiciler ortaya gikti.
Oniimiizdeki donemin belirsizligini de
diisiiniirsek tiiketicilere ne gibi bir
oneriniz olur?

Bu tarz davraniglar tuketicilerin
beklenmedik olaylar kargisinda kendilerini
guvenceye alma gabasi olarak goriyorum.
Bu durum biraz abartildi. Burada kamu
otoritesi agiklamalarla tuketicilerin
alislarina yon vermelidir. Stoklar bir bagka
tlketicinin ihtiyag duydugu mal ve hizmetin
erisimini zarlastiracaktir. Bilingli tUketici
ihtiyac planlamasi yaparak aligveris
yapmalidir. ihtiyacindan fazla olan mallari
almamalidir. ihtiyag fazlasi alinan mallarin
bir baska tliketici icin zorunlu oldugunda
yasamini dahi etkileyecegini unutmamak
gerekir.

Ulkemizde tiiketiciyi korumaya yonelik
uygulanan yaptinmlar yeterli mi?

TUketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ilk
olarak 1995 yilinda yayimlanarak yarurliige
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girdi. Degisik tarihlerde duizenlemeye
gidildi. GintmUzde 6502 Sayili TKHK
yururltkte bulunmaktadir. Gerek kanunun
olusumunda gerekse yonetmeliklerin
diizenlenmesinde Federasyan olarak 6neri
ve itirazlarimizi TBMM'ye ve ilgili
bakanliklara hildirdik. AB stirecine uyum
yasalari niteligi tasimakta olan Tlketici
Kanununu uygulamada birtakim sikintilar
yasansa da tlketiciler agisindan olumlu
yonu cogunluktadir.

Federasyon olarak en gok hangi
sektdrlerden gikayet aliyorsunuz?

Salgindan sonra egitim sektor(, e-ticaret
firmalari, kargo tagimacili§i abonelik
sozlesmeleri, maobilya sektoru gibi cok
cesitli mal ve hizmet sektorlerinden sikayet
almaktayiz.

Son donemde ozellikle ikinci el otomobhil
satiglarinda da hizh bir fiyat artisi
yasandi. Bu da beraberinde fiyat
dengesizligini getirdi. Bu konuda neler
sdylemek istersiniz, tiiketiciler neye
dikkat etmelidirler?

Pandemi nedeniyle hem Uretimin azalmasi
ve arag bulunamamasi hem de belli sifir
araglarda yapilan OTV artigi nedeniyle talep
ikinci el araclara yoneldi. ikinci el otomobil
fiyatlarinin artmasina neden olan
etkenlerden hirisi uygulanan 0TV
oranlardir. Otomobillerde KDV orani 0TV de
eklendikten sonra %18 olarak
uygulanmasi tuketiciye maliyetinin
artirmasina neden olmaktadir.

Ozellikler sifir araclardan alinan OTV orani
artirilinca tuketicilerin satin alma maliyeti
cok ylkseldi ve tuketici ikinci el araclara
yoneldi. Artan talep karsisinda saticilar fiyat
artigina gitse de inaniyorum ki 6nimuzdeki
guinlerde pandeminin de etkisini
yitirmesiyle arag piyasasindaki fiyat




0ZKAYALAR OTOMQOTIV

GENC KUSAKLARA EMANET

22 yillik tecrubesi ile ikinci el arag ticaretinin ve filo kiralamanin 6nct isimlerinden
Ozkayalar Otomotiy, ikinci nesil aile bireyleri ile hizh buyiumesini stirdurayor.

1998 yilinda Gaziantep merkezli aile
sirketi olarak otomotiv sektérine atilan,
ikinci el arag ticaretinin yani sira 2011
yilinda kurulan filo kiralama sirketi ile
faaliyetlerine devam eden Ozkayalar
Otomotiy, ikinci nesil aile bireyleriile hizla
buylmeyi strddryor.

6 kardes olarak bu sektére girdiklerini,
Gaziantep'ten sonra Ankara Otonomi'de
yer alan firmalari ile ticarete devam
ettiklerini belirten Ozkayalar Otomotiv
Yonetim Kurulu Uyesi Ahmet Ozkaya
"1998 yilinda buytk abimin izinden
giderek otomotiv sektdrinde yerimizi
aldik. 2011 yilinda blnyemize fila
kiralama firmamizi da ekledik. Su an filo
alis ve satista Tarkiye'nin en énde gelen
firmalarindan biri olarak, otomativ
sektoriinde 22 yillik tecriibemizle buytime
hedeflerimizi gergeklestiriyoruz" diye
konustu.

Tarkiye'nin farkli illerinde ticarete ve uzun
slreli arag kiralamalarina devam
ettiklerini, bu yil pandemi sebebiyle
yasanan ekanomik zorluklara ragmen

yatinmlarini strdtrdiklerini ifade eden
Ozkaya sunlari sdyledi:

"2020 yilin yatinmlarimiza devam
ederek, stoklarimizi gticlendirerek
gecirdik. Bir nevi krizi firsata cevirmeye
calistik. Bunda aile sirketi olmamizin da
blylk avantaji var. Aile sirketlerinde bir
kisi geride kaldiginda dideri itici gtic olur,

bir yer eksik kaldiysa muhakkak ailenin
bir bireyi o eksigi tamamlar. Biz de simdi
genclerimizi bu sektérde egitiyoruz,
tesvik etmeye calisiyoruz. Bayragi onlara
devredecegiz. Eminim ki onlar da isimizi
daha ileri gétlrecekler. Yeni gelen nesil,
yeni bir vizyonla emeklerimizi katlayacak
ve firmamizi daha ileri tasiyacaklar.”
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2020'DE GAYRIMENKUL SEKTORU
YENIDEN SEKILLENDI

2020 Mart'tan itibaren hayatimizin her alanina etki eden koronavirts, gayrimenkul
sektorunu de sekillendirdi. Ofislere ilgi dustl, bahgeli evlere talep firladi. Gayrimenkul
danismanlan ise hizli gelisen dijital dénusume ayak uydurmaya calisti. Tum krizlere
ragmen en iyi yatinm aracinin gayrimenkul olmasi ise degismeyen tek seydi.

Artik OGncelikler Farkh

2020'de gergeklesen degisimleri
dederlendiren Tum Girisimci Emlak
Musavirleri Dernegi [TUGEM) Bagkani
Hakan Akdogan, "Karonavirtisiin
hayatimiza girmesiyle tim dizenimiz
degisti. Bu degisimde gayrimenkul
sektarandn etkilenmemesi imkansizdi.
Ozellikle evden calisma madelleri ile ofis
ihtiyaclarindaki degisim ve déntisim
yasandi. Bliylik ofisler yerine daha kigik
ofislere tasinanlarin sayisi artti. Bazi
firmalar ise ofislerden tamamen vazgegti.

Ote yandan evde gegirilen vaktin artmasi
nedeniyle bahgeli, terasli evlere ilgi arttr.

Artik metrekaresi daha buytk evler tercih
edilirken calisma odasi da isteniyor.

Ayrica bu durum i¢ gégl de etkiledi" dedi.

Dijital Doniisiim Yagandi

Koronavir(s sonrasi yasanan
degisimlerden birinin de gayrimenkul
danismanlarinin galisma sekilleri
oldugunu belirten Akdogan, "Artik
gayrimenkuller video, drone ve 360 sanal
turlarla geziliyor. Gérismeler online
gerceklestiriliyor. Hatta tapu dairelerine
gidilmeden web tapu uygulamasindan
tapu islemlerinin yapilahilmesi gibi
uygulamalar kullaniliyar. Bu
uygulamalardan hem alicilar hem
saticilar cok memnun. Pazarloma, satis
ve yonetim asamasinda dijital
dénusimler gerceklesmeye devam
ediyor" diye konustu.

"Degismeyen Tek Sey"

Son donemdeki doviz ve altindaki
hareketlilige ragmen gayrimenkuliin en
dogru yatirim araci olduguna dikkat
ceken Akdogan, "Gayrimenkulde kisa
vadeli getiriler gérilmese de 6zellikle bu
sene enflasyon oraninin gok daha
Uzerinde bir getiri sagladi. Bu nedenle
bizler profesyanel emlak danismanlari
olarak gayrimenkult gerek yatirim
gerekse kira getirisi igcin 6nermeye devam
ediyaruz" ifadelerini kulland.
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"MUS'U, BE"]LGENi_N o _
IKINCI EL ARAC TICARETININ MERKEZI
HALINE GETIRMEK ISTIYORUZ"

MASFED'e Uiye olan il derneklerini tanimaya ve dernek faaliyetleri hakkinda bilgi vermeye devam ediyoruz.
Bu sayimizda Mus'ta kurulan ve boélgedeki arag ticaretini kurumsallastirmaya yonelik calismalar yapan
Mus Motorlu Aracg Saticilan Dernegi (MAS-DER) Baskan Yiicel Dogan konugumuz oldu.

Bolgenizde otomotiv ticaretini
kurumsallagtirmak adina gok kiymetli
calismalar yapiyorsunuz. Oncelikle
derneginizin kurulug asamasindan ve
faaliyetlerinizden bahseder misiniz?

Motarlu Arag Saticilari Dernegi (MAS-DER]
fikri, ilk olarak aracg ticaretini holgemizde bir
standarda kavusturup kurumsallastiran ve
saygin, guvenilir bir mesleki faaliyet haline
getirmek amaciyla ikinci el motaorlu kara
tasitlar mevzuatinin yardrliige girmesi ile
birlikte olustu.

MASFED Genel Bagskanimiz Sayin Aydin Erkog
ve dederli ydnetimiyle yaptigim goériismeler ve
aldigim samimi destekleri sayesinde bdlgede
aktif olarak ikinci el kara tasitlan ticaretiyle
ugrasan esnaf ve meslektaslanimiz ile bir
araya geldik. Sektdrimduzle ilgili bdlgemizde
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daha modern, daha yenilikgi, glivenilir, saygin
bir oto alim satim ticaret ortami olusturarak,
sorunlarimizi gézume kavusturmak amaciyla
bu ise basladik, kurucu, tye isimlerini
belirledik. Esnaf ve paydaslarimizla yaptigimiz
gortsmeler sonucunda cok olumlu geri
donuUsler aldik. Dernegimizi kurduk, tye
kayitlarimizi almaya basladik ve kisa stirede
de hedefledigimiz dernek lyelik sayimizin
Uzerine giktik.

Kurucu Bagkan olarak Yonetim Kurulu
Baskani secildikten sonra MASFED Genel
Bagkanimiz Sayin Aydin Erkog ve Yénetim
Kurulu Gyeleri ile izleyecegimiz yaol haritasi
hususunda destek ve fikirlerini de alarak
toplantilanimizi yapmaya basladik;
katilimcilarimizin énerilerini aldik, sikayetlerini
dinledik. Boylelikle tGyelerimizin onerileri ve
bélgedeki meslektaslarimizin gérusleri ile

sektorel sikintilar Uzerine galismalarimiza
basladik. Basta cevre il ve ilgeler olmak
Uzere esnaf ziyaretlerinde bulunduk, fikir
aligverisi yaptik.

Yetkili kurumlara ikinci el kara tasitlar ticareti
yonetmelidi ile ilgili galerici esnafinin
uygunluk belgesi sorununun ¢éztmu, igyeri
uygunluk belgesi alinahilmesi, daha guvenilir,
madern ve prestijli bir hizmet alani
olusturabilmek adina oto galericiler sitesi
yapilmasi icin gerekli sartlarin olusturulmasi
ve arsa tahsisi saglanmasi icin ilimiz belediye
bagkany, il ticaret maduriimuz ve il ticaret
odasi bagkanimizla bir araya geldik. Tek cat
altinda hir araya gelmenin, derneklesmenin
6nem ve icerigini anlatip, yapacagimiz
calismalan dile getirdik. Basta mesleki
yeterlilik sinavinin ilimizde yapilmasi kanusu
vardi. Daha énce ilimizde ikinci el arag



ticaretiyle ugrasan katiimei ve esnaf
arkadaslarimiz yakin illere gidip sinava
katiliyorlardi. Konuyu Federasyonumuzun da
destegi ile hizlica cozime kavusturduk ve
MASFED MYM'nin blnyesinde Kasim ayi
itibariyle ilk sinavimizi yaptik, bélgemizde
faaliyet gosteren istirakgilerimizin kendi
illerinde sinava katilmasini sagladik. Sinav
basvurularimiz devam ediyor, éniimuzdeki
surecte hali hazir bagvuru sahiplerini ve
adaylar belgelendirmeye devam edecegiz.
Ayrica Dernegimizin bilinirligini arttirmak icin
calismalarimiz devam ediyor.

Ontimuzdeki dénemde MASFED' in destegiyle
Bakanlik duzeyinde yapilacak calismalarda
hedefimiz, istirakgilerimizin calismalarini
yasal hir zemine oturtma yontnde olacak.

Dernek olarak iiyesi oldugunuz Motorlu
Arag Saticilar Federasyonu (MASFED])
otomotiv sektoriine bir standart getirmek
amaciyla gok yonlii galigmalar yiiriitiiyor.
Bu kapsamda son olarak yiiriirliige giren
ikinci el yonetmeligi ile ilgili ne
diisiinityorsunuz? Sektorde neleri
degistirecek?

Bu hususta stylenecek, konusulacak cok sey
var... Dernek olarak Uyesi oldugumuz
MASFED'in otomotiv sektérunu iyilestirmek
amaciyla yaptigi calismalar, sektorimize ve
meslegimize sagladi§i kazanimlar siralamakla
bitmez. Ancak 6zetleyecek olursak,
MASFED'in basta derneklesme konusunda
bize destekleri ile yon gostermesi, yeni
yénetmeligin uygulanmasi hususundaki
calismalari, meslegimizin daha prestijli, daha
guivenilir bir meslek olmasi icin gosterdigi
caba kisa zamanda etkisini gostermis, bu
sayede ikinci el arag ticareti dnceki yillara
oranla daha nitelikli clmaya baslamistir.
inaniyorum ki, meslegimiz bu calismalarla
daha da ileri taginacaktir. Ayrica MASFED'in
cabalari sonucu KBV oranindaki karmasgiklik,
nobetci noter uygulamasi gibi calismalan da
blytk énem tasimakta, isimizi cok daha kolay
hale gelmesini saglamaktadir.

Bunlarin yaninda tlkemiz genelinde hizla
kurulan ya da kurulmakta olan galerici
derneklerine, biz dernek baskanlarina yal
gbsterici, tesvik edici ve samimi destekleri de
baska bir takdir konusudur. Ayrica illerde oto
ticaret merkezlerinin yapilmasi hususunda da
gerek Hazine ve Maliye Bakanligi, TOKi ve
Ticaret Bakanligi'nca arsa ve tesvik
saglanmasi konusunda degerli Bagkanimiz
Sayin Aydin Erkoc'un destekleri bizlerin éndnt
agmig ve azmimizi arttirmistir.

ikinci el arag sektérii 2020 yilimi

nasil gegirdi? Pandemi siirecini ve agilama
calismalarini da goz dniine alirsak 2021 yili
nasil geger, dngoriilerinizi alabilir miyiz?

2020 yilinin baslarindan itibaren devam eden
pandemi sehebiyle birgok sektériin olumsuz
etkilenmesine ragmen, ikinci el arag
ticaretinin dnceki yillara oranla ¢ok daha
hareketli bir yil gecirdigini soyleyehiliriz.
Pandemi sUrecinde insanlarin toplu tasima
araclarini kullanmak yerine arag sahibi
olmaya yénelmesi, tm dlnyay etkisi altina
alan kuresel salgindan dolayi sifir arag
Uretimindeki gerileme, basta insaat sektoru
olmak Uzere hirgok sektortin ekonomiden
kotl etkilenmesinden dolayi insanlarimizin
ikinci el otomohil ticaretine yonelmesi, doviz,
altin gibi yatinm araclarinda yasanan
belirsizliklerden dolayi insanlarin ikinci el
otomohili yatinm araci haline dénlstirmesi
gibi sebeplerden dolay ikinci el arag fiyatlari
hizli bir yukselis gosterdi.

Yil boyu hareketli gecen ikinci el otomobil
ticaretinde yilin son aylarinda bir duraganlik
yasandi, bu da fiyatlarin gerilemesine neden
oldu. Tahii 6nimuzdeki strecte ikinci el arag
ticaretinin seyri de pandemi surecing,
hayatin normallesmesine, diger yatinm
araglarinin seyrine ve ekanominin gidisatina
gore sekillenecek. Umuyaruz ki 2021 yilinin ilk
aylarinda ikinci eldeki hareketlilik de tekrar
artacaktir.

Oniimiizdeki dénem
hedefleriniz nelerdir?

Dernek olarak degerli Bagkanimiz Sayin Aydin
Erkog, Baskan Yardimcimiz Sayin Niyazi
Berktas ve yonetim kurulumuzun
destekleriyle olusturdugumuz bir calisma
takvimimiz var.

ilk hedefimiz ilimize, bdlgemize hitap edecek,
modern bir oto ticaret merkezi ve ayni
zamanda guzel hir sosyal yasam alanini
ilimize kazandirmak istiyoruz. Dernegimizin
blnyesini gelistirip, meslektaslarimizla tek hir
dernek catisi altinda birlikte hareket etmeyi
saglamak yine oncelikli hedeflerimizden...
Calisma takvimimiz kapsaminda 6ncelikle
ikinci el kara tasitlari ticaretiyle ugrasmakta
olan esnafimizin ikinci el kara tasitlan
yonetmeligine uyumunu saglamayi, vergiye
tabi igyeri sahiplerinin igyerlerini yonetmelige
uygun hale getirmek icin gerekli calismalari
yapmayi, vergiye tabi olmayip ikinci el kara
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tagitlar ticareti yapanlarin vergiye tabi
olmalarini saglamayi ve ikinci el kara tasitlari
mesleki yeterlilik belgesi olmayanlari sinav ile
belge sahibi yapmayi amacliyoruz. Bu
calismalar ile alici ve satici arasinda daha
guvenilir, daha samimi baglar kurulmasini
saglayarak bolgemizde ikinci el arag
ticaretinin kalitesini arttiracagimiza
inaniyorum.

Mus, Bitlis ve Bing0l illerimizin merkezi
konumdadir. ilimizin bu kanumundan
faydalanarak Mus'u sektdrde holgenin ikinci
el arag ticaretinin merkezi haline getirmek
istiyoruz. Oyle ki, cevre il ve ilcelerde yapmis
oldugumuz anketlerden elde ettigimiz
sonuglar, bu yondeki calismalarimizin gok
olumlu ve dogru oldugunu gostermistir.

Eklemek istedikleriniz...

Oncelikle bundan sonra yapacagimiz
calismalarin ilimiz ve bélgemizde faaliyet
gosteren sektor paydaslarimiza, sektor
calisanlarina yararli olmasi temenni
ediyorum.

ilk glinden bu yana, MASFED Baskani ve
Baskan Yardimcilarimiza samimi ve dzverili
calismalarindan, cok dederli desteklerinden
dolayr ve dernegimizin kurulusu asamasindaki
tesviklerinden dolayi Akgaabat Galericiler
Dernedi Baskani Sayin Necati isak'a stikran ve
tesekkdrlerimi sunuyarum.
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Uluslar arasi arastirma ve danismanlik
sirketi KPMG'nin bu yil 30 tlkeden hin
100'den fazla CEO ve yonetici, iki binden
fazla tuketici gdrasmesiyle yaptigi
arastirma, Covid-19 krizinin otomotiv
endUstrisi Uzerindeki karmasik etkilerine
1sik tutuyor. Arastirma pandemi etkisiyle
gerileyen kiresellesmenin sektare nasil
yansidigini anlatiyor. KPMG'nin Kuresel
Otomativ Yoneticileri Arastirmasi
2020'de, sektor yoneticilerine

gore Covid-19'un etkisi sekiz temel
baslikta toplaniyor:

-
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* Covid-19'un globhal Giretim ve satis
perspektifinden dederlendirilmesi
gereken bir kiresel dalga hareketi oldugu
kabul edilmeli.

» Tedarik zincirindeki gecikmeleri takip
edehilen is modelleri gcok énemli bir
ihtiyac.

e Covid-19 krizi cok derin hir resesyona
isaret eden 6nemli talep degisikliklerine
neden oldu. Dusen satiglara aldanip satis
ekibini kiigultmek dogru degil. Aksine

OTOMOTIVDE
KURESEL
TEK PAZARA
VEDA

Covid-19 etkisiyle otomotiv
sektorunde kuresel tek pazar
anlayis1 geride kahyor, yerini
bélgesel ve yerel pazarlan
yasatma yaklasimi 6ne ¢ikiyor.

mevcut insan kaynadi ile musteri
iliskilerinin yénetimine ve dijital taleplere
odaklanmak gerekiyor.

* insanlar 6niimiizdeki dénemde toplu
tasimadan daha da uzaklasacak ve
guvende hissetmek icin daha ¢ok para
harcamayi g6ze alacaklar.

* Guglu likiditeye sahip olan sirketler bu
dénemi yeni is birlikleri, birlesme ve satin
almalarla avantaja gevirebilirler. Bu kriz
boyle sirketlerin pazarda kendilerini
yeniden tanimlamalarina firsat verecek.

* Kulturler arasindaki ayrimi gérmek sart.
Ornedin Cin ve ABD'de harcamaya egilimli
bir kaltar var. Almanya ve Japonya ise
harcamaya istekli degil.

» E-mobilitenin genis kapsaml
uygulanabilmesi blyuk ¢lglide devlet
destegine bagli olacak. Devlet desteksiz
e-mobhilite yalnizca buylk sehirlerde
belirli bélgelerde uygulanahilecek.

» Rekabet yeniden tanimlaniyar. Yani,
tedarik zincirinin dengede kalmasi,
kuresel talep azalmasinin kabul edilmesi,
dijital talep yonetimi yapilmasi gibi



konularda klresel ortak galismayi ve is
birligini gerektiren bir dénem basliyor.

Arastirmaya gére 2020'nin ikinci yarisi
itibari ile sektordeki mega trendler soyle
siralaniyor:

Surdurilebilirlik

* Yoneticilerin yuzde 98'si fark
yaratmanin anahtari olarak
surddrulebilirlik kanusunu goruyor ancak
bu oran tuketicilerde yalnizca ylzde 17.

» Otomotiv sektortinde surdurdlehilirlik
hakkinda topluluk dustncesi hentiz
olusmamis. Bunun nedeni, otomotiv
sektorundeki bir Grantn sardardlebilir
olup olmadigiile ilgili siniflandirma
kriterlerinin hentiz net olmamasi ve
tlketiciler agisindan kararlarini
etkileyecek kadar seffaf olmamasi.

* Covid-19 etkisiyle tliketiciler bu
dénemde daha gok maliyet odakli
secimler yapiyor, ancelikleri
strddrdlebilirlikten uzaklasti.

Endiistri Politikasi

* Yoneticilerin ylzde 83'0 endUstri
politikalarinin ve dtzenleyicilerin teknolgji

ajandalarini yénlendirdigini dstnuyaor.
Vergi indirimi ve devlet yardimlari énemli
etkenler alacak.

* Covid-19 etkisiyle ihracatta sikinti
yasanan donem sirketleri zorluyor.
Mesela bu yil Cin'deki elektrikli araclar
icin artinlan devlet yardimlarinin Gin'in
endUstri politikasinda esneklik sagladig
gorullyor.

Hammadde

* Yoneticilerin ylzde 73'0 hir Gilkenin
sahip oldugu maden kaynaklarinin o
Ulkenin tercih ettidi tretim teknolojilerini
dogrudan etkiledigi gorusinde.

* Hammadde, gelecegin otomotiv
sektortinde bolgesel fark yaratma
acisindan ¢ok énemli rol oynuyor.
Hammadde uzun vadede sektarde tek bir
kuresel baskin oyuncu olmasini
engelleyecek.

Bdlgeler Kaymalar

* Tek ve blyuk bir bélgesel kaymadan cok,
farkli teknolojilere, pazarlara ve
uygulamalara birden fazla yerellesmis
kaymalar bekleniyor.
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Kilit Trendler

» Otomotiv sektorandeki sirketler,
tlketiciler icin bagimsiz ve bélgesel
stratejiler Uretmeliler.

* Teknolojik gelisime odaklanmig
otomotiv sektory, Covid-19 nedeniyle
odagini 'hayatta kalma' ve operasyona
kaydirmig durumda.

* Covid-19'un Uretimi negatif etkilemesi
sebebiyle, maliyet azaltma ve artan
birlesme ve satin almalarin gérilmesi
bekleniyor.

Arastirmayi degerlendiren KPMG Tarkiye
Otomotiv Sektor Lideri Hakan Olekli,
sektortin dedisimle yol almaya ve
dénlismeye basladigini sdyledi. Olekli,
"Covid-19'un otomotiv sektdrtne etkisi
cok yonld. Talepteki temel degisikligi,
tedarik zincirinin yeniden
tanimlanmasiyla birlikte degerlendirmek
gerekiyor. Pandemi nedeniyle sektdrde
durgunluk dalga dalga yayilirken talep ve
uretimde bdlgesel dususlere verilen tepki,
otomotiv sirketleri icin 'yeni normalin’
pargasi olacak. Rekabet anlayisinin
degismesi ve is birligi cézumleri
arastirmadan ¢ikan bir baska énemli
baslk" dedi.
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Enes Kiling
Kocaeli Universitesi
Otomotiv Muhendisligi

GENGLIK ATESIYLE
TECRUBENIN BiRLESIMI...
BMW M3 ve BMW MA..

Tasarim? Gug¢? Dinamizm? Aslinda akillan kanstinp dikkati uzerine cekmek tizere
uretilmis iki otomobil: BMW M3 ve BMW M4...

Alman firma kafalardaki soru isaretlerini
silmek icin bu iki efsaneyi farkli bir
yéntemle hayatta tutmayr amacliyor.
Beklenmeyeni yapmak, dikkatleri Uzerine
cekmek... BMW M3 ve BMW M4 bu
karmasayi yaratmak igin ortaya gikan iki
otomabil.

Aslinda otomobhiller hakkindaki cogu
hilgiyi firma tarafindan sizdirilan
hilgilerden edinmistik. Devasa 6n
1zgaralar, 4x4 opsiyonu ve standart olarak
sunulan manuel sanziman...

Ancak bu otomobillerde en gok tartisma
yaratan kisim BMW efsanesi olan 6n
1zgaralarin boyutu idi. Kimisi tasarimi
begenirken kimisi BMW'nin efsaneyi
oldurduginu iddia etti. Ancak BMW
bunu yaparak 6n 1zgara efsanesinin
imzasini hilindik iki model tizerine
atmaya karar verdi.

() 48

Tartigmali Tasarim...

On kisimdaki devasa 1zgaralarla birlikte
standart olarak sunulan LED farlarin yani
sira, opsiyonel olarak lazer farlar
sunuluyar. Devasa hava girigleri ile 480-
510 beygirlik gtig tnitelerini sogutmayi

amaclayan BMW bu amacini yerine
basariyla getiriyor.

Ayrica opsiyonel olarak sunulan Karbon
Paketi ile otomobilin birgcok kismina
karbon fiber detaylar ekletmek mumkn...
On tampon eki, yeniden tasarlanmis alt
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1zgara, devasa hava girisleri, karbon fiber
arka kanat, devasa bir diflzor ve agirlik
merkezini mimkdn oldugunca asagida
tutmak icin tasarlanmis karbon fiber
tavan...

Otomohillerin yan tarafina gegildiginde
ise BMW M3 ve BMW M4 arasinda en
belirgin fark ortaya cikiyor. 4 kapili BMW
M3 Sedan maodeling, 2 kapili BMW M4
Coupe eslik ediyor. Bu farklara énlerde
197, arkalarda ise 20" ing olan BMW M
Sport jantlar ekleniyar.

M4 maodelinde iki kapi sayesinde arka
camurluklar daha kasli bir yapiya sahip
olurken Alman firma ayni gérintiyd M3
icin de es gegcmemis. Daha genis duran
arka camurluk sayesinde BMW M3 de en
az M4 kadar gugla gériintyaor.

Renk Segimleri inaniimaz

Bircok kisisellestirme secenedi bulunan
otomobillerde ise renk secimleri kimi
zaman ¢ok agresif, kimi zaman ise ¢ok
zarif duruyor. M3 maodelinde gordugumuz

yesil renk igin Almanlar “Isle of Man
Green” tahirini kullanirken BMW M4'te
bulunan plastik tondaki sari renge ise
“Sao Paulo Yellow” ismini vermigler.

Bunun yani sira Alpine Beyazi, Toronto
Kirmizisi, Safir Siyahi ve kalani sehir
temali olmak Uzere eski M3 ve M4'lere 6
adet yeni renk secenegi ekleniyor.
Otomabilin ic kisminda da hirgok farkl
renk segenedi bulunuyor. Tanitim icgin
kullanilan renkler gayet sade ve sik
duruyor.

ic Tasarimda Biiyiik Degisiklikler Yok

i¢ dizayn temelde 3 ve 4 serisi modellerle
birehir ayni olsa da kicuk degisiklikler ile
g6ze hitap eden sik bir tasarim tercih
edilmis. Otomobhilin standart kaltuklariyla
birlikte opsiyonel olarak karsimiza gikan
M Sport karban fiber koltuklarina
oturdugumuzda ise hizleri M Sport
direksiyon simidi kargsiliyor. Kirmizi, mavi
dikisler M Sport renklerini gézler 6ntine
sererken 2 adet "M" butonu ile surls
modlari ayarlanabiliyor.

Bilgilendirme sistemleri icin 12.3 inglik hir
dijital gosterge karsimiza cikiyor. Bu
ekrani dénen bir joystick ile ydnetirken
ayni zamanda dokunmatik olarak
kullanmak da mamkun.

ig kisimda da dis kisimda oldugu gibi
karbon fiber detaylar gortlebiliyor. Vites
cevresi, direksiyon kollari, vites
degistirme kulakgiklari, 6n kansal gibi
yerlerde karban fiber kullanilirken, diger
kisimlarda kullanilan suet ve deri,
beraberinde konforu getiriyar.

Otomobillerin Uzunlugu 6 Silindirli
Sirali Motor Nedeniyle Uzun Tutulmus

4794 mm uzunluga, 1903 mm genislige
ve 1437 mm yukseklige sahip olan M3
Sedan modeline 4800 mm uzunluk, 1887
mm genislik ve 1393 mm yukseklik ile M4
Sedan Coupe modeli eslik ediyor. iki
otomobilin de boyutlar 6nct modellere
gore biraz daha buy(k olsa da otomabiller
sportifliginden highir sekilde ¢dun
vermiyor.
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Sonug olarak tasarim kimi otomohil

tutkunlariigin korkung gérdnuayor, kimisi

icinse gayet zarif ve sik duruyor.

Slspansiyon ve fren alaninda Yeni BMW

M3 ve M4, temel 3 ve 4 serisine gore daha

yumusak ve daha alcak bir suspansiyon
yapisina sahip iken standart olarak

sunulan bu adaptif stispansiyonlar konfor

ve spor modlarina ayarlanabiliyar.

Bununla birlikte ortalama 1700 kg olan
bu araclar durdurmak icin standart

silindirli cift turbo beslemeli bu motaor,
480 HP'lik giict ve 550 Nm tarku
otomabil tutkunlarinin halen
vazgecemedigi 6 ileri manuel sanziman
ile yollara iletiyar.

Otomobiller 0-100 km/h arasini 4.2
saniyede alabilirken maksimum strat 250
km/h icin elektronik olarak
sinirlandinimis.

Baz versiyonlarinin harmaonlu hali olarak
nitelendirehilecegimiz Competition
modellerinde ise yine 3.0 litrelik 6
silindirlik cift turbo beslemeli motordan
510 HP'lik glic alinabiliyor ve bu motor
650 Nm tork Ureterek baz versiyonu ile
farkini ortaya koyuyor. Bu gug ise 8 ileri
Steptronic sanziman ile tekerleklere
iletiliyor.

olarak sunulan énde 380, arkada 370mm
fren disklerine, 6 pistonlu, renk secenegi
bulunan kaliperler baski uyguluyor. Ayrica
daha iyi fren performansiicin 400mm’'lik
karbon-seramik fren diskleri kullanicilara
opsiyonel olarak sunuluyar.

Tartismali Tasarimin Altinda Bekleyen
Bu Giig¢ Unitesi, BMW Tutkunlarini
Bir Hayli Heyecanlandiracak

BMW M3, BMW M4 ve Competition

madellerinde yine BMW efsanelerinden
olan sirali bicimde kanumlandiriimig 6
silindirli TwinPower motoru gérlyoruz.

BMW M3 Sedan ve M4 Coupe'nin baz
versiyonlarinda bulunan 3.0 litrelik 6
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0-100 km/h hizlanmasi sadece 3.9
saniye olan BMW M3 Competition ve M4
Competition modellerinin azami stratleri
yine 250 km/h hizla sinirlandinimis.
Ancak opsiyonel olarak azami strat 290

km/h 'a kadar cikarilabiliyor.

Standart olarak arkadan itis olan bu
otomabillerde ise 4x4 opsiyonu
sunulmasi ile beraber otomohil 4x4 olsa
bile 4x2 seklinde kullanilabiliyor.. Oldukca
eglenceli...

Yakit Tiiketimi Konusunda BMW,
Kargimiza Gok Tatmin Edici Rakamlarla
Cikmasa da, 500 HP Civarindaki

Bu Motorlar igin Gayet Bagarili

BMW M3 icin sehir ici yakit tuketimi 100
km basina 15.6 litre iken ayni motor sehir
disinda 100 km'de 8 litre civari yakit
tliketiyor. Ortalama yakit tuketimi ise 10.8
litre olan baz M3 modeline Competition
madeli sehiricinde 14.6 litre, sehir
diginda 7.6 litre ve ortalama 10.2 litre
yakit tuketimi ile eslik ediyor.

BMW M4 icin sehir ici yakit tuketimi ise
100 km basina 16 litre, sehir disinda 7.8
litre ve ortalama olarak 10.8 litre olarak
hesaplaniyor. Ayni motorun 510 HP'lik

versiyonu bulunan Competition
madellerinde ise sehir ici yakit tuketimi
100 km basina sehir icinde 14.6, sehir
disinda 7.6 ve ortalama olarak 10.2 litre
degerlerinde seyrediyar.

Fiyatlan Biraz Cep Yakiyor
Fiyat konusunda ise BMW maliyetten

kismadigi gibi fiyattan da kismiyar.. BMW
M3 Modellerinin taban fiyatlari
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82.800€'dan baglarken BMW M4 ise
84.200€'dan baslyor. Eklediginiz hirkac
opsiyonla beraber ortalama 90.000€
civarinda bu araglara sahip olmak
mumkun.

2021 Mart ayinda piyasaya surllmesi
beklenen bu iki modeli yollarda gérmek
tim otomobil tutkunlarinin éncelikli
beklentisi...




E TICARET

PANDEMI KRIZINDEN
CIKIS NOKTASI OLABILIR

Uyelerinin e-ticaret ile pandeminin yarattig1 ekonomik krize takilmadan duze ¢ikabilecegini
degerlendiren EGIAD Ege Geng Is Insanlan Dernegi bu kapsamda bir dizi e ticaret egitimi baslatt:.

. = :].

~  E-commerce

Tam ddnyayi etkisi altina alan yeni tip
koronavirus pandemisinin ardindan evden
calisma sisteminin tercih edilmesi,
gidanin temin edildigi noktalarin
farklilagsmasi, tatil aligkanliklarinin
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degismesi ve uzaktan egitim sistemine
gecilmesi; e-ticaretteki tliketim
aligkanliklarini da yeniden belirledi. E-
ticaret yapan her marka, kononavirls
pandemi surecinde satiglarinda énemli
bir artis kaydetti. Bu strecte online
magazalara agirlik veren markalar,
rekabette bir adim 6ne cikti. Uyelerinin e-
ticaret ile pandeminin yarattigi ekonomik
krize takilmadan duze cikabilecegini
degerlendiren EGIAD Ege Geng Is insanlari
Dernegi bu kapsamda hir dizi e ticaret
egitimi baslatti.

E-Ticaret Webinar Serisi



Dlnya koronavirls salgininin yarattigi
tahribati atlatmaya calisirken bir yandan
da salgin sonrasi diinyanin nasil
sekillenecegi, sirketlerin izleyecedi yollar
ve planlamalar merak konusu oldu.
Corana virlis ile birlikte e-ticarete adapte
olmak da bunlar arasinda yer aldi. Her
krizde avantajh cikan sektor ve firmalar
oldugu gibi pandeminin yarattigi krizde
de e-ticaret tliketiciler icin ¢ikis yolu oldu.
Oyle ki koronavirus siirecinde hig
internetten aligveris yapmamis kisiler hile
temassiz aligverisi mumkin kilan
e-ticareti kesfetti. Ise ticari isletmeler
tarafindan bakildiginda para ile temasin
neredeyse tamamen hittigi temassiz
alisverise gecildigi, hatta alici ve teslimat
aracilariile hile yiz yltze gelmedigimiz bir
sUrecte e-ticaretin artilari saymakla
bitmeyecek durumda. 700'e yakin
Uyesiyle buylk hir ticaret agina sahip olan
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EGIAD, basta gida olmak tizere pandemi
sebebiyle gelir kaybina ugrayan tye
sirketlerine ihracat, e ticaret, Grtn alimi,
alis-veris olmak Uzere hirgok baslik
altinda destek alma karariyla bu
kapsamda online egitim baslatti.
Dijitall.net Kurucusu Utku Kumral'in
konuk konugmaci oldugu 10 Adimda E-
Ticarete Baslamak konulu toplanti is
diinyasi tarafindan buyudk ilgi gérdu.

Online toplanti EGIAD Yénetim Kurulu
Baskani Mustafa Aslan'in acilis
konusmasiyla basladi. Covid-19 surecinin

egitim, iletisim gibi alanlara buytk
boyutlarda etki ettigini ve virtisin
ekonomiye etkisiyle beraber e-ticaretin
ylkselisinin de gézden kacirilmayacak hir
noktaya geldigini belirten Aslan,
"Karonavirtis'in dunyayi etkisi altina
almasindan hemen sonra hirgok tlke
pandemik durumun daha fazla
blydimemesiigin kiglik isletmelere
yénelik tedbirler aldi. Turkiye'de ise
oncelikle kapatilan spor salonlari,
berberler, kafe ve eglence mekanlari aldu.
Beraberinde de pastane, firin gibi
dlikkanlar igin hizmet sinirlamalar
getirildi. Getirilen bu uygulamalarla kigtik
isletmeler olumsuz etkilendi. Ancak e-

ticaret hizmeti veren isletmelerin
yogunlugunun arttigini séylemek de
muimkun. Kisacasi bu noktada
koranavirts salgininin, e-ticaret yapan
firmalar igin hizmetlerini dogru bir sekilde
yonettikleri takdirde daha az dizeyde
olumsuz etkisi oldugunu séyleyebiliriz. Bu
sureg icerisinde evlerinde kalan
insanlarin blyuk bélamd, ailelerini ve

Dogru urun yelpazesi,
online urun tercihlerine
dikkat edilmesi, urunun

internetteki pazar
paymnin arastinlmas,
rakip urunlerle fiyat
arastirmasi, urunleri
anlatan domain ady,
dogru e-ticaret yazilm,
tasanim, urunlerin siteye
yuklenmesi, dogru
fotograflama, stok takibi
ve faturalandirma, kargo
entegrasyonu, 6deme
sistemi entegrasyonu,
sitenin tamtim ve
reklamlandirma
bashklan buyuk
onem tasiyor.
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Her krizde avantajh ¢cikan
sektor ve firmalar oldugu
gibi pandeminin yarattign
krizde de e-ticaret
tuketiciler icin ¢ikis yolu
oldu. Oyle ki koronaviriis

surecinde hi¢ internetten
alhigveris yapmams
kisiler bile temassiz
alhisverisi mumkun kilan
e-ticareti kesfetti.

kendilerini karanavirus tehlikesinden
korumak icin market ihtiyaclari dahil
olmak Gzere kiyafet, mobilya, kozmetik
gibi aligverislerini internet tizerinden
gerceklestirmeye basladi. E-ticaretin bu
boyutuna degindikten sonra, etkili bir
sekilde yapilabilmesi icin gerekli olan
stratejilere odaklanmak gerekir. Ancak
dogru stratejiler ile basaril sonuglar elde
edilebilir" dedi.

Acihis kanugmalarinin ardindan Dijitall.net
Kurucusu Utku Kumral isee-ticaret
yazilim teknolojileri ile ilgili katilimcilari
bilgilendirdi. Pandemi slirecinde e-
ticaretteki gelismelerin artarak devam
edecedinin 6ngorildugu etkinlikte, bazi
firmalar icin bu slrecin ¢ikis olabilecedi
kaydedilerek, 10 adimda e- ticaretin ip
uclari paylasildi. Kumral, "Dogru trdn
yelpazesi, online (rln tercihlerine dikkat
edilmesi, Urtndn internetteki pazar
payinin arastinlmasi, rakip trdnlerle fiyat
arastirmasi, Grunleri anlatan domain ad,
dogru e-ticaret yazilimi, tasarim,
urtnlerin siteye ytklenmesi, dogru
fatograflama, stok takibi ve
faturalandirma, kargo entegrasyonu,
ddeme sistemi entegrasyonu, sitenin
tanmitimi ve reklamlandirma basgliklari
blylk énem tasimakta” dedi.
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Y KUSAGININ
YUZDE 68'
PANDEMIDEN
SONRA
TOPLU TASIMA
YERINE OZEL
ARAC TERCIH
EDIYOR!

LeasePlan catisi altinda yer alan ve
Avrupa'nin 6nde gelen yuksek kaliteli
ikinci el otomabil "pazar yeri” sitelerinden
CarNext.com, Y Kusagi (Milenyum)
Otomohil Arastirmasi'nin sonuglarini
acikladi.Arastirma kapsaminda, alti
tlkeden 24-35 yas arasindaki 3 hin
sUrlicliye salgin nedeniyle seyahat
imkanlarinda ve gevrimici araba satin
alma tercihlerinde ne gibi degisiklikler
oldugu soruldu. Buna gore, Y kusaginin
ylzde 68'i artik toplu tagima araclarini
kullanmak yerine kendi araclarini
kullanmayi tercih ederken, katilimcilarin
yluzde B65'i bu kararda Covid-19 salgininin
etkisi oldugunu belirtti.
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Y (Milenyum) jenerasyonu yeni normalde
I tercih ediyor.
nu otomobil

Y kusaginin yuzde 68'i artik toplu tasima araclarini kullanmak
yerine kendi araglarimi kullanmay tercih ederken, Y kusag
temsilcilerinin yuzde 50'si gecen yila kiyasla bu tatil sezonunda
kendi araclarinm kullanarak tatile gitme olasihiklarinin daha

yuksek oldugunu belirtiyor...

Y Kugaginin Yiizde 46°s1 Gevrimigi
Arag Satin Almaya Sicak Bakiyor!

Ankete katilan Y kusag temsilcilerinin
yuzde 50'si gecen yila kiyasla tatil
sezonunda kendi araclarini kullanarak
tatile gitme olasiliklarinin daha ytksek
oldugunu vurguladi. Ote yandan,
suruculerin yuzde 46'si artik aracini
online olarak satin almayi dustinecegini
belirtirken, ylzde 33'l salgin nedeniyle
bunun daha glvenli olacagini ifade etti.
Bununla birlikte, Y kusaginin yuzde 41'i
arac satin alma strecinde hala
kendilerine yardimci olacak biriyle
konusmak istese de ylizde 68'i glivenilir
bir 6deme ¢ozimunin en énemli konu
oldugunu dile getirdi.

"Y Kusad igin Artik Gzel Arag Kullanmak
En Giivenli Segenek”

CarNext.com Turkiye ve LeasePlan Turkiye
Genel Mldura Turkay Oktay ise
dederlendirmesinde "6 Avrupa ulkesinden
24-35 yas arasi katiimeilarin cevapladigi
Y Kusagi anketimiz, Covid-19 salginindan
daoha az endise duyan kesim olarak
gérulen bu jenerasyonun da yeni
normalde 6zel araglarini kullanmayi en
gltivenli secenek olarak gérdagdnt gozler
ontne seriyor. Ayrica hijyen ve mesafe
endiselerinin arttigi salgin déneminde her
alanda oldugu gibi otomotiv sektérinde
de dijital cézldmler 6n plana cikti.
CarNext.com Tirkiye olarak salginin
baslarinda devreye aldi§imiz online satis
strecimize artan ilgi anket sonuclarini
destekler nitelikte" dedi.
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TURKIYE'DE BIR ILK:
MOBIL UYGULAMA
UZERINDEN ARAC

KAMPANYASI
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Hiz

AMNK Amall'da
tek seferde 300 TL ve
katlar tutarinda ahgveris yap

Kazam!_gr
Alisveris

1 Ekimn 2020 - 18 Nisan 2021 taribleri arasinda
tek seferde 300 TL ve katlan abgveriy yap,
gokilise kanlma sans yakala!
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ANK Amall
uygulamassni indir

Ahgveris fisinin
e fopanok gonder

AVM'erin ara¢c kampanyalan surerken,
ANKAmall yine bir ilke imza atarak BMW Gran
Coupe Sport Line ara¢ kampanyasinm1 mobil

(o (D G

Detaylar
ANKAmall.com.tr'de

&onkRmal

WER BB

uygulama uzerinden gerceklestiriyor...

[ o JETL TR~ PN TPNTRE JPT TR o F e

ECE Turkiye tarafindan yonetilen,
Tarkiye'nin en buytk aligverig
merkezlerinden ANKAmall, yeni yil
yaklasirken ziyaretcilerine yeni BMW Gran
Coupe Sport Line arag kazanma sansi
sunuyar; bagvurular ilk kez
gerceklestirilen bir yéntemle mobhil
uygulama Uizerinden yapiliyor.

Pandemi strecinin basindan itibaren
aldigi tst dliizey 6nlemlerle TSE onayli

Guvenli Hizmet Belgesi'ni alan ANKAmall,
arac cekilisinde de temas ve riski en aza
indirmek icin bir yenilige imza atiyor.
Misafirlerinin ve calisanlarinin gtivenligini
onde tutan AVM, kampanyay! mohil
uygulama uzerinden gergeklestiriyor.

Ziyaretgiler AVM icerisinde kayit masasina
gitmeden, telefonlarina indirdikleri mohil
uygulama ile kampanyaya bagvuru
yapahilecek; fis kantroli sonrasinda

uygulama tzerinden cgekilise
katilabilecek. Turkiye'de ilk defa ANKAmall
tarafindan gelistirilen uygulama
sayesinde koronavirUs riskini ortadan
kaldirmak amaclaniyor.

“Cek Fisi Bitir isi” sloganiyla baglatilan
kampanyada 18 Nisan 2021 tarihine
kadar tek seferde 300 TL ve katlari
tutarinda aligveris yapan ziyaretciler
cekilise katilmaya hak kazaniyor.
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HER MEVSIM AYRI GUZEL,
HER AN COK HUZURLU:

KAPADOKYA

Kapadokya'nin glizel vadilerini, meghur
peribacalarini ve rengarenk balonlarini
hic bembeyaz bir ¢rtl altinda gérdiintz
mu? Bu yil kis tatili yapma
niyetindeyseniz Kapadokya'da sakin,
huzurlu, masalsi bir tatil yasayabhilirsiniz.

Her mevsimi ayri guizel olan, huzur
denince ilk akla gelen tatil beldelerinden
Kapadokya'nin vadileri beyaz ortu ile
kaplandiginda derin sessizligi ve hayranhk
uyandiran guzelligi ile vazgecilmez tatil
lokasyanlarindan olan Kapadokya'da kigin
yapahilecekleriniz...

Bembeyaz Bir Manzara: Balon Turu

Kapadaokya'nin meshur balonlan 4
mevsim ugmaya devam ediyar. Kalkisin
5.00 - 5.30 arasi gerceklestigi balon
ucuslariile Urglip, Avanos ve Gdreme'nin
essiz manzaralarinin yani sira gatilar
beyazla kaplanmis tas evleri, tarihi
kiliseleri, kayalik alanlari izleyehilirsiniz.
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'Giizel Atlar Ulkesi'nde At ile Gezi

'Guizel Atlar Ulkesi' olarak nitelendirilen
Kapadokya'da kisin yapacaginiz hir at
gezisi ile vadilerin, peri bacalarinin en
guzel hallerinin gorebilir, yasadiginiz bu
guzel anlari 6limsuzlestirebilirsiniz. Eski
ipek Yolu'nun kervanlarinin izledigi

rotadan Devrent Vadisi, Pasabadi ve
Cavusun basta olmak tizere muhtesem
lokasyanlara ugrayabilirsiniz.

Goreme Agikhava Miizesi

Kapadaokya'yl ziyaret ettiginiz zaman sizi
muhtesem bir diinya mirasi karsilyar,
bunlardan hiri de Géreme Acgikhava
MUzesi... Mlize'nin buyUleyici guzelligine
kisin da sahitlik edehilir, M.S. 8. Ylzyil'da
manastir yasamina en sahipligi yapan bu
yeri keyifle gezebilirsiniz.

ATV ve Jeep Safari

Kapadaokya'nin vadileri her mevsim
ATV'ler ile gezmek icin elverigli... Ayrica
Jeep Safariye ¢ciktiginizda tabiatin en
muhtesem halini, kiliseleri ve vadileri 5
kisilik jeepler ile gérebiliyorsunuz.



Kapadokya'da Yeme - igcme

Birbirinden glizel yemek alternatifleri ile
kargilasacaginiz bu essiz beldede kigin da
icinizi 1sitacak gorba 6nerileri mevcut.
Dagun gorbasi ya da s(tli gorbaiile
baslangig yaptiktan sonra, 6zel sunumu
ile istah kabartan testi kebahi ya da
comlekte kuru fasulyeyi yemeden
dénmeyin. Ayva dolmasi ve divil kisin
vazgecilmez lezzetlerinden... Kig
mevsiminin aranan igeceklerinden olan
salep de Kapadokya'da bir bagka guzel...

Kapadokya'da Konaklama

Kapadokya'nin tas evlerinde farkli bir
konaklama deneyimi yasayacaksiniz. Bu
tas evlerin dogal I1s1 yalitimi sayesinde
kisin da ustimuyorsunuz. Tarihi bir
atmosfere sahitlik edebilecediniz magara
evlerde yarim pansiyon ve tam pansiyon
secenekleri ile kanaklayahilirsiniz.
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"HAYATI ODALARA BOLDUM'
DiJIiTAL SERGISi YAYINDA

TOCEV Mutevveli ve Yonetim Kurulu
Baskani, yazar, konusmaci ve cagdas
ebru sanatgisi Ebru Uygun'un; “Hayati
Odalara Béldum” adini verdigi ebru
sergisi dijital platformda sanatseverlerle
bulusuyaor. Mekan, zaman ve kisi
kavramlarinin déntstme ugradig
pandemi surecinde, Ebru Uygun sanatini
paylasmanin dijital yolunu buluyor.

Sanatgi Ebru Uygun; Akaretler
Siraevler'de bos bir mekana, dijital
ortamda, 6zel bir uygulama araciligiyla

YERLESTIRME SERGISI

Yerlestirmede samandira, plastik fici,
bakir kova, saksi ve raket gihi cesitli
gundelik kullanim nesneleri havada asili
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ANIL PiYANCI VE CEM ADRIAN'DAN
i BIRLIGI: 'OLUM ILE YASAM®

Tarkiye'nin en basarili rap sanatgilarindan
Anil Piyanci, sevilen muzisyen Cem
Adrian ile diiet yaptigi '0lim ile Yagsam'
sarkisini dinleyicilerle bulusturuyar.

Rap muzigin sinirlarini yeniden cizen
'0ltm ile Yasam'in sozleri Cem Adrian ve
Anil Piyanci'ya; bestesi Direng Utku
Kagmaz, Cem Adrian ve Anil Piyanci'ya;
diizenlemesi ve mix'i de Can Volkan'a ait.

yerlestirilen yapitlarini, yine dijital
ortamda izleyicilerle paylasiyor. Bu sanat
bulusmasinda izleyici sergiye davet
edilmiyar, sergi izleyicinin ekranina
misafir oluyar. Sergi mekani ve yapitlar
gercek ancak cekim, yapitlar fiziki

mekanda olmadan dijital yollar ile yapildi.

Bu projesi ile Ebru Uygun; serginin dijital
ortamda oturdugu zemin, gercgeklik ve
illizyon kavramlarini da sorgulatiyor.

Serginin sanal gergeklik ortaminda
sunulmasi izleyiciye, 2 boyutlu bir ekran
araciligiyla 3 boyutlu bir deneyim
yasatiyor. Sergi gezme deneyimi,
inisiyatifin izleyicide oldugu uygulamaile
bir Gst seviyeye cikartiliyor.

sekilde mekana yayilirken, farkh
bicimlerde mudahale edilip birlestirilmis
bu nesneler énceden kaydedilmis ses

2006'dan bu yana calismalariyla
kitlesini genigleten ve ulkenin en gok
dinlenen sanatgilarindan biri alan Anl
Piyanci, 2006'da, yani 16 yasinda “Yesil
Oda” ismi ile hilinen rap muizik
stldyosunu kurdu ve o gunden sonra
kendini tamamen muzige adad.
Kuruldugu donemde Turkiye'nin tek rap
muzik stlidyosu olarak calisan Yesil
Oda'nin, Turkiye'deki hip hop
kultiranan gelisimine katkisi da
oldukga blyuk oldu.

dosyalarindan gelen sinyallerle
titresiyar, yagmur ormanlarinin dogal
seslerini hatirlatan hir ses artami
meydana getiriyorlar. Yagmur Ormani V
(Varyasyon 3], 7 Subat 2021 tarihine
kadar gorulebilir.

Arter'in mimarisinde bolca kullanilan
cam malzeme misyonundaki seffaf
durusa birehir yansimakta ve
yansimaya devam etmektedir.
Dolapdere'de yasayan tiim
kamsularina, genclere, gcocuklara kucak
acan muze yepyeni projeleriyle her
gecen gun bizleri sasirtmaktadir.
Mimarinin digindaki seffaf temaig
mekanda da sergilere akseder. Sergi
sayisi ne kadar fazla olursa olsun sanat
izleyicisi muzedeki bdlimleri dolasip,
farkli galerileri gezerken keskin gecisler
yerine yumusak gecislerle sanki
hirbirinin icine gecmis sanat eserlerini
deneyimleme imkani bulur.
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VLADIMIR KOROLENKO
Makar’in Riiyasi

TURKCES MARSU LESER FIRAT

DUNYA KLASiGi MAKAR'IN RUYASI
TURKCE'DE iLK KEZ YAYIMLANDI

VakifBank Kiltir Yayinlari Rus yazar
Vladimir Korolenko'nun “Makar'in
Ruyasi” isimli dlinya klasigini
Tarkge'de ilk kez yayimliyor. Bir Yakut
koylisunun yasami lizerinden Rus
kirsal toplumunu ve inanglarini
anlatan bu eser, yazarin
hayatindanénemli izler tagiyar.

Rus toplumunun yasama ve 6lumden
sonrasina iliskin garaslerini akici bir
anlatimla kurgulayan“Makar'in
Ruyasi”nin Tirkge gevirisi Karsu ilksen
Firat'a ait.

Kitapta, Yakut koylusi Makar esiyle
birlikte Rus kirsalinda yagsamini
surdurtrken hayata veda ediyor.
Hemen sonrasinda Makar'in élumden
sonraki yalculugu satirlarda genisce
yer ediniyor. Gerek bir gazeteci olarak
gerekse de yazinsal ve fikirsel
calismalariyla Rus toplumu tzerinde
buyuk hir etki yaratan Korolenko'nun
eseri hayatindan izler tagiyor.

RESMIN SAiRi DEVRIM ERBIL'iN
"YENi RESIMLER - YENi DOKUNUSLAR"
SERGISi BASKENTTE...

Next Level Aligveris Merkezi'nde yer alan
ve heykelden resim sanatina kadar unli
sanatcilarin en 6zel eserlerine ev sahipligi
yapan Ziraat BankasI Gukurambar Sanat
Galerisi bu kez de dunyaca Unlt Ressam
Devrim Erbil'in eserlerini Baskentlilerle
bulusturuyor.

Serginin kuratdrltgunu gergeklestiren
Prof. Dr. Kiymet Giray, sergide yer alan ve
Erbil'in 2020 yili icin 6zel olarak tasarladig!
eserler hakkinda "Pandeminin
baslamasiyla evlere kapandik, bizim gibi
calisan insanlar icin izole olmak, biraz
daha uzak durmak guizel sonuglar
doguruyar. Devrim Erhil de oyle yapti,
istanbul'dan Bodrum'a gitti ve evinde
tamamen izole olmus bir sekilde burada
yer alan eserleri ortaya koydu. Bu resimler
onun igin cok énemli" diye kanustu.
Sanat hayatinda 60 yili geride birakan,
yurtici ve yurtdisinda yuzlerce sergi agip
oduller kazanan Erhil'in "Yeni Resimler -
Yeni Dokunuslar" Sergisi 28 Subat 2021
tarihine kadar 10.00 - 20.00 saatleri
arasinda ziyaret edilebilecek.
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PETLAS'TAN KARAKIS LASTIGi

PETLAS, yerli sermaye, yerli Ar-Ge ve yerli
isguct ile gelistirip trettigi 2020 madel
yeni kis lastigi Glacier W6B1'i surticllerin
bedenisine sunuyor. Kis kasullarinin sert
gectigi, karakisin hukdm strdagu yerlerde,
karl ve buzlu zeminde kullaniimak tzere
tasarlanan PETLAS Glacier WB6B1 lastigi,
sUrliculere karli ve buzlu zeminde daha kisa
fren mesafesi, Ustlin cekis glict ve surus
emniyeti sunuyor.

Petlas'in yeni gelistirdigi Glacier W661,

BEST
BUY CAR
OF EUROPE

MADENi YAG ANALiZiNDE DEVRIM
YARATAN BiR YENILiK

Dlnyanin en blyuk enerji sirketlerinden
biri ve lider madeni yag firmasi olan Shell,
inovasyon ve teknoloji alanindaki
yatirrmlarina hiz kesmeden devam ediyar.
Shell, operasyanlarda verimliligin her
zamankinden daha fazla 6nem tasidigi
pandemi surecinde, ekipmanlarin saglkli
hir sekilde caligabilmesiicin Shell
Remote Sense Akilli Yag Durumu Takip
Sistemini gelistirdi.

YENI NESIL ARAG iCi SES SiSTEMi!

Teknoloji sirketi ve premium lastik
Ureticisi Continental, ses uzmani
Sennheiser ile énemli hir is birligine imza
attl. is birligi kapsaminda iki kurum, ileri
teknolojiyle ortaya ¢ikan yeni nesil arag ici
ses ¢ozumlerini gelistirdi.

Kullanicilar, Continental'in Ac2ated Sound
sistemi ile Sennheiser'in arag ici ses
sistemi AMBEQ Mohility'nin teknolojisinin
birlesimiyle strukleyici bir arag ici

optimize edilmis taban profiliile her
kosulda zemin ile temasi koruyor. Petlas'in
yogun karli zeminler igin tasarladigi
Glacierin kademeli blok kenarlari
donuslerde yanal tutunmayi arttiriyor.
Yonld bloklu desen tasarimi karli ve buzlu
zeminde Ustln performans sagliyor.
Taracali oluk dipleri lastik kara battiginda
cekise ve frenlemeye katki sagliyor. Bu
sayede asfalt Uzerindeki kara batarak
frenlemede ve kalkista emniyet sagliyar.
Optimize edilmis dalgali lameller kuru, karl
ve buzlu zeminde daha dengeli strus ve
kisa fren mesafesi sunuyor.

YENi SEAT LEON 2021 AUTOBEST
ODULUNE LAYIK GORULDU

Tamamen yenilenen SEAT Leon,
Avrupa'nin doért hir yanindan gelen 31
gazeteciden olusan AUTOBEST jurisi
tarafindan, "Avrupa’da 2021 Yilinin Satin
Alinabilecek En lyi Otomobili" 6dull olan
"AUTOBEST 2021"e layik gortlda. 2017
yilinda Ateca modeliyle de bu ¢duld alan
SEAT, siradan modellerin 6tesine gegen
otomobiller gelistirmeye ve pazara tam

Bu sayede gergek-zamanl hilgilere
ulasiimasini saglayarak, operasyonlarin
daha iyi yonetilmesine yardimci olmayi
hedefliyor. Yapay zeka ve Shell'in madeni
yaglar alanindaki deneyiminin
birlesmesinden ortaya gikan bu sistem;
yag durumunu ve yagdaki bozulmayi
tespit ederek daha saghkl ve daha verimli
calismaya da yardimci olacak.

edlence deneyiminin keyfini cikarahilecek.
Ayni zamanda Sennheiser ve Continental
arag ici ses sistemi, her koltuk icin tam
ses kisisellestirmesine izin veriyar.

Arama kalitesinden, kisisellestirilmis icerik
calmaya uzanan ve kullanici konforu
dustnulerek tasarlanan AMBEO Mability,
surtictnun ve yolcularin kulaklarina yakin
bir yere yerlestirildiginde dahi dinleme
deneyimini 6nemli dlgtde iyilestiriyar.
Ozel olarak tasarlanmis koltuk hasliklari
ile yolcular, sesli kitap dinlerken ayni
zamanda slrlcu de arama yapabiliyor.

anlamiyla farkl Grlinler sunmaya olan
bagliigini da bir kez daha géstermis oldu.

Sinifinin en belirleyici modellerinin
basinda gelen SEAT Leon, bugtine kadar
gerceklesen 2,3 milyon adetlik satis
adediyle de nesiller boyu devam eden bir
basariya imza atti. 2014 yilindan bu yana
ispanya'nin en gok satan otomobili olan
SEAT Leon'un dérdUncu nesli, gelmis
gecmis en iyi Leon olarak pazara sunuldu.




KURDAKI ARTIS OTO SERVISLERINI
OLUMSUZ YONDE ETKILIYOR!

TOSEF Tum Oto Servisleri Federasyonu, salgin déneminde uyelerine destek olmaya devam ediyor. 600
Ozel servise ve yaklasik 30 bin sektdr calisanina bulas riskini azaltmak ve calisanlarn saghgim korumak
amaciyla dezenfeksiyon kiti ulastiran TOSEF, yilin ikinci yarisinda servis girislerinde ortalama yuzde 30

azalma olduguna dikkat cekti.

Tam Oto Servisleri Federasyonu TOSEF,
salgin doneminde Uyesi olan 600 6zel oto
servisine destek vermeye devam ediyor.
Sektortin, pandeminin sebep oldugu
kayiplardan minimum duzeyde
etkilenmesi adina calismalarini surddren
TOSEF, 600 6zel oto servisi ve 30 hin
sektor calisanina dezenfeksiyon kiti
ulastirdi. Salginin ve dalgali déviz
kurunun etkilerinin yogun goruldagu yilin
ikinci yarisinda servis girislerinde
ortalama ylUzde 30 azalma yasandigina
dikkat ceken TOSEF Genel Sekreteri Timur
Selguk Turan "Uyemiz ézel oto
servislerinin, salgindan minimum
dizeyde etkilenmeleri (zerine
calismalarimiz devam ediyar.
Dezenfeksiyon kitimiz, 10 farkl bélgenin
oto servisleri derneklerinin de destegiyle
sektdre emek veren dostlarimiza ulasti.
Yoklasik 30 bin kisinin istihdam edildigi
Ozel oto servisleri sektérinun dijital
entegrasyona yénelmesi adina projeler
gelistiriyoruz. Artik arag sahipleri, daha
konforlu ve fiziksel temasin doha az
yasandi§i bir servis deneyimine ihtiyag
duyuyaor. Diger yandan boya fiyatlarinda
yasanan ylzde 35 dolaylarindaki artis,
servislerin maliyetlerini direkt etkiledi.

Iscilik fiyatlarina bu artislar
yansitiimadigi igin cok kiglk olan kar
marji da negatife gevrilmis oldu” dedi.

0Ozel Oto Servisleri 10 Milyar TI'lik
Bir Sektore isaret Ediyor

Ozel oto servisleri pazarinin énemine de
dikkat ceken TOSEF Genel Sekreteri Timur
Selguk Turan, "Oto servisleri otomotiv
sektortnde geri planda kalsa da aslinda
tahmin edilenden ¢ok daha buytk hir

pazara isaret ediyor. Yaklagik 10 Milyar
TL'lik bUyukltge sahip olan 6zel oto
servisleri sektérinde 30 bin aile buradan
kazang sagliyor. TOSEF Gyeleri ile hirlikte
kurdugumuz TOSAS ile birlikte, ortak hir
satin alma platformu olusturarak, yedek
parca giderlerinde tasarruf saglamaya
basladik. TOSAS Otomotiv Hizmetleri A.S.
Uyelerimize yeni ekonomik firsatlar
kazandirirken, genis tabanl ortaklik ve
yonetim yapisiyla paydaslarimiza énemli
katkilar sagliyor" ifadelerini kullandh.
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Onder Soken
Yetkili Oto Ekspertizciler
Federasyonu Baskani

NEDEN OTO EKSPERTIZ?

Ekspertiz Fransizca bir kelime olan “expert” kelimesinden turetilmis bir kelimedir. Ekspertiz kelime
anlamu olarak belirli bir alanda uzmanlasmus, teknik bilgi sahibi kisi ya da kurumlan ifade eder.
Oto ekspertiz de sézinu ettigimiz kavram dagarcigindan hareketle dilimizde yer bulmus, bir ifadedir.

Oto ekspertiz islemleri arag, satin alma
konusunda énemli bir noktayr temsil
etmektedir. Bu islemler sayesinde arag,
hakkindaki bilgilerin detayli bir dokimu’
elde edilir. Bu dokiimde aracin
kaportasinda meydana gelen hasarlar,
motor performansi, fren dizenegi,
sanziman aksam, siispansiyon durumu
vh. bilgiler sunulur,

Arag alip satarken bu hilgiler yol
gOstericidir. Araci gliven icinde almaniza
yardim eden bu hilgiler sayesinde guvenli
bir piyasa ortami olusur.

Oto ekspertiz esnasinda hem cihazlar
yardimiyla hem de uzman gozlyle

arag incelendidi icin arag hakkinda
ylzde yuze yakin bilgi edilir. Yanilma payi
elbette olabilir ancak bu, cok distk

hir seviyededir.

Ekspertiz Cihazlar Kullanimi Gerekli mi?

Arag alim satiminda ekspertiz ne kadar
énemliyse cihazlar da o denli 6nemlidir.
Saglikh élgtimler yapilabilmesi, arag
hakkinda ince detaylar hakkinda bilgi
edinilebilmesi igin ekspertiz cihazlari bir
ekspertiz uzmaninin en blyuk
yardimcisidir.
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Ekspertiz Yaptirmak Ne Kadar
Onem Tagiyor?

Ekspertiz, saticinin sunmus, oldugu
bilgilerin dogrulugunun teyit edilmesini
saflayan hir unsurdur. Hata, boya,
performans vh. unsularin alici agisindan
onemi yadsinamaz. Buradan hareket
edecek olursak ekspertiz isleminin de
matematikteki saglama iglemi gibi bir iglevi
oldugunu sayleyebiliriz.

Oto Ekspertiz ile Hangi Konular Hakkinda
Bilgi Sahibi Olunur?

Oto ekspertiz islemi esnasinda arag,
hakkinda hirgok hilgi sahibi olunabhilir.
Bunlari ana bagliklar altinda su sekilde
siralayahiliriz:

* Mekanik denetim

» Takometre ve hiz gostergelerinde hata
olup almadig

* Motorun Urettigi kuvvetin ne kadarinin
lastiklere aktarildigi

* Aracin orijinallik tespiti

* Aracin kaza durumu

* Aracin fren sisteminin gtvenilirligi

* Havanin sicakligi baz alinarak motor
kuvvetinin belirlenmesi ve orijinal dederlerle
karsilastiriimasi

» Motorun hangi devirde ne kadar

gl Urettigi

* Motorun Urettigi kuvvetin aks,
diferansiyel, sanziman gibi transfer

organlarinda ne kadarinin ortadan kalktig
* Aracta parca degisimi olup olmadig

Oto Ekspertiz Sirasinda Neler Yapilir?

Oto ekspertiz kisa sureli bir islem olsa da

alici agisindan hirgok 6nemli bilgi bu islem
sirasinda edinilir. Oto ekspertiz islemlerini
su sekilde siralamak mumkindur:

* Aracta parca degisimi olup olmadig
kontrol edilir. Bu islem cihazlar ve uzman
g0zl sayesinde gergeklestirilir.

* SUspansiyon sistemindeki aksakliklarin
tespiti yapilir.

 Takometre ve hiz gostergelerinde oynama
yapihp yapiimadig bilgisi aktarilir.

* Arag motorunun performansi elgildr.

* Aracin Urettigi kuvvetin transfer
mekanizmalarina ne kadarinin iletildigi
ogrenilir.

* Fren testi yapilarak aracin guvenilirligi
test edilir.

* Aracin kazaya gegirip gecirmedigi
tespit edilir.

* Boyali aksamlarin tespiti ileri seviye
6lgtim cihazlari ile yapilir,

* Aracin orijinalliginin ne derece oldugu
olelldr.

* Ya§'yakma, yag kacirma gibi aksakliklarin
olup olmadidr 6grenilir.

* Motor Uzerindeki sase numarasi ile
ruhsattaki sase numarasinin
karsilastirimasi yapilir.

» Doseme kontralleri yapilarak aracin
deforme olma pay 6lculur.



KYMCO iLK ELEKTRIKLI
MOTOSIKLETiNi TANITTI

Dlnyanin 6nde gelen scooter ve
motosiklet markalarindan KYMCQO, ilk
elektrikli motosikletini tanitti.Ulkemizde
Dogan Trend Otomotiv distribUtérltgunde
olan KYMCO tasarim detaylari ve sundugu
teknolojiyle elektrikli motosiklet pazarinda
dengeleri dedistirebilecek F9 maodelini
kullanicilarin bedenisine sundu. Dunyanin
ilk iki vitesli otomatik sanzimana sahip
modeli alan KYMCO FS, motosiklet

AUDI, LOJIiSTiK PLANLAMADA
ARTIRILMIS GERGEKLIK KULLANIYOR

Audi, lojistik stireclerinde LayAR sistemini
kullanmaya bagladi. Layout ve Artirilmig
Gergeklik - AR hir birlesimi olan yazihm,
Audi'nin bir dretim alaninda kurulmasi
planlanan raflar, bantlar, kutular gibi tim
lojistik yapi ve nesneleri, CAD verilerini
kullanarak, ¢ boyutlu bir hologram olarak
gorsellestiriyor ve gergek ortama gercek
boyutta yansitiyor.

Daha 6nce lojistik planlamalarinda
prototip kullanimina giden Audi, Artinlmis
Gergeklik sayesinde, birebir dlgcekte bir
gorsellikle, sorunlarin erkenden fark
edilmesini ve hizli bir sekilde ¢éziim
gelistirilmesini saglyor.

dunyasinin heyecan verici gizgileri ile yeni
teknolaojiyi birlestirerek elektrikli
motosiklet algisini degistirmeyi
hedefliyor. ik bakista 9,4kW guictindeki
motoruyla caddelerde sportif surliglere
imkan taniyan havali bir sehir ici
motosikleti olarak dikkatleri gceken KYMCO
F9, 0'dan 50 km/s hiza 3 saniyede
ulasiyor ve maksimum 110 km/s hiz
yapahiliyor. KYMCO FS'a glictinu veren
96V 40Ah kapasiteli batarya da 120
kilometre menzil sunarken, hizli sarj
ozelligiyle sadece 2 saate sarj edilehiliyar.

NiSSAN HiJYEN DENETIMLERINE
DEVAM EDIYOR

Nissan Turkiye, koronavirtis (COVID-19]
salgini strecinde saglkh ve glvenli bir
calisma ve hizmet ortami olusturmak
amaciyla Nissan bayi ve servislerinde
duzenli araliklarla hijyen denetimlerini
strdlruyor. Denetim ve belgelendirme
konusunda uzman kuruluslardan
BureauVeritas ig birligi ile Temmuz
ayindan itibaren hayata gegcirilen "Hijyen
Denetimi" programi ile Nissan bayi ve
servislerinin kargilamadan bekleme
alanina, test surtistinden arag teslimine
kadar her asamasi 113 farkli kriterde
degerlendiriliyor; denetimi gecenlere ise
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Elde edilen tum goruntuler,
senkronizasyon yoluyla ayni anda birden
fazla AR cihazinda gosteriliyor ve
kullanicilarburada nesneleri hareket
ettirebiliyor, dond(rehiliyor veya
degistirebiliyor. Yapilan tum degisiklikler
gercek zamanli olarak gérultyor.
Goruntunan paylasimi sayesinde farkli
tesislerde hatta Ulkelerde olunsa dahi
birlikte calismak so derece kolay hale
geliyor.

Baylece daha verimli ve hizli bir
planlama yapan lgjistik ekibi, halen
Ingolstadt'taki kaporta atélyesinde bir
uygulamayr: araclarin teslimatiicin yeni
bir surticuslz tagima sistemini
gelistiriyarlar.

"Hijyen Denetimi" Sertifikasi veriliyor.
Nissan Tlrkiye, Kuzey Afrika ve Bagimsiz
Devletler Toplulugu Genel Madurt Emre
Dodueri, "113 farkli kriterde
dederlendirilen bayilerimizin timu 100
tam puan alarak, Nissan'in '6nce saglik’
bakis agisinin iyi birer temsilcisi
olduklarini gésterdiler. Aldiklari hijyen
sertifikasi, musterilerimize saglikli ve
guvenilir hizmet verme taahhddimdzin
en hlylk géstergesi. Pandemi stirecinde
geldigimiz nokta gésteriyor ki sosyal
hayatta bir stire doha kontroll(i olmak,
maksimum 6zeni géstermek zarundayiz.
Dolayisiyla biz de tum diger
tedhirlerimizin yaninda periyodik
denetimlerimize devam edecegiz."
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MOBIL ALIP SATMANIN
EN KOLAY YOLU!
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